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QUYẾT ĐỊNH
PHÊ DUYỆT QUY TRÌNH NỘI BỘ, QUY TRÌNH ĐIỆN TỬ TRONG GIẢI QUYẾT CÁC THỦ TỤC HÀNH CHÍNH THUỘC PHẠM VI CHỨC NĂNG QUẢN LÝ CỦA SỞ LAO ĐỘNG - THƯƠNG BINH VÀ XÃ HỘI TỈNH NGHỆ AN
CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH NGHỆ AN
Căn cứ Luật Tổ chức Chính quyền địa phương ngày 19/6/2015;
Căn cứ Nghị định số 63/2010/NĐ-CP ngày 08/6/2010 của Chính phủ về kiểm soát thủ tục hành chính; Nghị định số 92/2017/NĐ-CP ngày 07/8/2017 của Chính phủ về sửa đổi, bổ sung một số điều của các Nghị định liên quan đến kiểm soát thủ tục hành chính.
Căn cứ Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 của Chính phủ về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính;

Căn cứ Thông tư số 02/2017/TT-VPCP ngày 31/10/2017 của Bộ trưởng, Chủ nhiệm Văn phòng Chính phủ hướng dẫn về nghiệp vụ kiểm soát thủ tục hành chính;

Căn cứ Thông tư số 01/2018/TT-VPCP ngày 23/11/2018 của Bộ trưởng, Chủ nhiệm Văn phòng Chính phủ hướng dẫn thi hành một số quy định của Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 của Chính phủ về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính;

Theo đề nghị của Giám đốc Sở Lao động - Thương binh và Xã hội tại Tờ trình số 3500/TTr-LĐTBXH ngày 15 tháng 10 năm 2021.

QUYẾT ĐỊNH:
Điều 1. Phê duyệt kèm theo Quyết định này Quy trình nội bộ, quy trình điện tử trong giải quyết các thủ tục hành chính thuộc phạm vi chức năng quản lý của Sở Lao động - Thương binh và Xã hội tỉnh Nghệ An.

Điều 2. Sở Lao động - Thương binh và Xã hội có trách nhiệm chủ trì, phối hợp Cổng Thông tin điện tử tỉnh để thiết lập quy trình điện tử đối với các thủ tục hành chính lên Cổng Dịch vụ công và Hệ thống thông tin Một cửa điện tử tỉnh theo quy định.

Điều 3. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký. Bãi bỏ các quy trình nội bộ cấp tỉnh gồm: số 6, 8, 17, 18, 26, 27 lĩnh vực Người có công; số 3, 4, 5, 6 lĩnh Bảo trợ xã hội; số 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9 lĩnh vực Lao động - Tiền lương - BHXH; số 2, 4, 8, 10 lĩnh vực Việc làm; số 1, 5, 6 lĩnh vực An toàn lao động; số 6, 7, 8, 9 lĩnh vực Bảo hiểm thất nghiệp; toàn bộ các quy trình thuộc lĩnh vực Phòng chống tệ nạn xã hội tại Quyết định số 603/QĐ-UBND ngày 12/3/2021 của Chủ tịch UBND tỉnh Nghệ An.

Bãi bỏ các quy trình nội bộ cấp huyện gồm: số 4, 5, 6 lĩnh vực Bảo trợ xã hội; quy trình số 1 lĩnh vực Lao động - Tiền lương - Bảo hiểm xã hội tại Quyết định số 603/QĐ-UBND ngày 12/3/2021 của Chủ tịch UBND tỉnh Nghệ An.

Bãi bỏ các quy trình nội bộ cấp xã thuộc lĩnh vực Bảo trợ xã hội tại Quyết định số 603/QĐ-UBND ngày 12/3/2021 của Chủ tịch UBND tỉnh Nghệ An.

Chánh Văn phòng UBND tỉnh; Giám đốc Sở Lao động - Thương binh và Xã hội; Thủ trưởng các Sở, Ban, Ngành cấp tỉnh liên quan; Chủ tịch UBND các huyện, thành phố, thị xã; Chủ tịch UBND các xã, phường, thị trấn và các tổ chức, cá nhân liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.
	
Nơi nhận:
- Như Điều 3;
- Cục Kiểm soát TTHC- VPCP;
- Chủ tịch UBND tỉnh;
- Các Phó Chủ tịch UBND tỉnh;
- Chánh VP UBND tỉnh;
- Các Phó CVP UBND tỉnh;
- Cổng Thông tin điện tử tỉnh;
- Viễn Thông Nghệ An;
- Lưu: VT, KSTT (N). 
	KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH




Bùi Đình Long
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UY BAN NHAN DAN ' CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NGHE AN ~ Diclip - Ty do - Hanh phiic

QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU
TRONG GIAI QUYET CAC THU TUC HANH CHINH THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY
CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI TINH NGHE AN
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6  /QP-UBND ngéy  thing 12 nim 2021
ctia Chu tich UBND tinh Nghé An)

A. QUY TRINH NOI BO CAP TiNH
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= L. LINH VU'C NGUOI CO CONG
¥ - 1. Giai quyét ché 49 tro cp dbi véi vo hodic chdng liét si di liy chdng hoic vo khic
' Thoi gian . _
- thye hién c’f*""t"'-‘
TT cong viéc | Pon vi/ nguoi thye hién Noi dung cong viéc | (tinh médi mig nrc
.. | tuyen mmre
ngay 08 giv R
X n do
lam viéc) )
X . .. .. |-Kiémtra, huéng din, tiép nhan hd so;
Cong chirc, vién chirc tai S8 hoa h nhap théne tin. chuvén ha . _
Bucl | Trung thm Phyc vy hanh | D 108 19 59 M thone tn, O uen | 4 gio
chinh cong tinh p‘-an men{ ot mfa I?H tr vzi C ;uyen 0 S0 g1ay
e : " |-G€n b phan chuyén mdn xit Iy ho so.
Bufrc 5 Lanh dao Phong Ngucu c6 | Nhan hd so dién tir va phén cong chuyén vién xir 4 gid Mire d6 3
e cdng - Iy hd so.
A . - Nhan hd so dién tir va hd so gidy; .
.o Chuyén .vién . Phong i . . . . v E .. ; .
Budce 3 Neudi cb e - Tham dinh ho so va du thao két qua giai quyét 32 giv
Ngudi 6 cong Y1 AR .
- th tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong,
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Lanh dao Phong Ngudicé

Thém_dinh, x4c nhan- dy thio két qua giai quyét

Budc 4 bn | tht tyc hanh chinh trir6e khi trinh Lanh dao S& 4 gidy
£ : xem xét ky phé duyét két qua TTHC.
5 5hé e 1A T 4 ” N r -

Buée 5 Linh dao S Ky p;e dljyt_?t két (ilua giai quyét tha tuc hanh chinh 8 gidr
chuyén vin thu Sé&
- LAy s6 van ban; Phdi hop véi Var thu dong dau

A i . ban hanh,; _
. Chuyén vién  Phong 2 oz A ‘ ) o

Bude 6 Ngudi c6 cong - Chuyén ket qua gidi quy&t TTHC cho Trung tdm 2 gy
Phuc vu hanh chinh ¢6ng (trén phin mém dién tr
va ban gidy) va theo noi nhin trong vin ban.

Céng chire, vién chue |- Xac nhin phain mém Mdt cira dién tir;
Bude 7 Trung tdm Phuc vu hanh | - Théng bao va tra két qua giai quyét thi tuc hanh 2 gio
chinh cong tinh chinh. '
Téng thoi gian gidi quyét TTHC 56 givr lam viéc
2. Giai quyét ché a9 dbi véi thwong binh ddng théi 1a bénh binh
Thoi gian
- ¥} D. 0
... | Donvi/ngudi thye N o thye hign | Dich VU cong
TT cong viéc n Noi dung cong viéc , . triwre tuyeén
hién . (tinh moi L
X . mirc d¢
ngay 08 gio)
B ’ . .| ~Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so;
Cong chirc, vién chic S& hoa hd so. nhap théne tin. chuvén hd s té
Budc 1 | Trung térn Phuc vy hanh | = B0 107 110 8O, Inap thong tn, Ciuyen 1o sSOUen s 4 455 | Mie d6 3

chinh céng tinh

phidn mém Mot cira dién tir va chuyén hd so gidy

dén bo phan chuyén mén xit Iy hd so








f‘._:i_'i

,.
KT
U SR
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Buéc2

-1 Lanh dao Phong Nguoi

Nhén ho so dién tir va phan cdng chuyén vién xir

cO cong 1y ho so. 4810
X R .| -Nhan hé so dién tir va hd so gidy;
, Chuyén vién Phong . i N . . 4z s ea z -
Bude 3 Newdi o6 - Thém dinh ho so va du thao két qua giai quyét 64 givr
guo1 co cong ) . . X ~ \
thi tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
N \ .. | Thim dinh, x4c nhan dy thao két qua giai quyét
N L1 an du . _
Bugc4 | -Auh dao Phong Ngudi |, o* 4 anh chinh trwée khi trinh Lanh dao S| 12 giv
€O cong fy 1 n A 1A »
xem x€t Ky phé duyét két qua.
Bude 5 Lanh dao S¢& Ky phé duyét két qué giai quyét tha tyc hanh chinh 8 pivy
- L4y s6 vin ban; Phéi hop v6i Vin thir dong déu
R » ban hanh; -
, Chuyén vién Phong s . ‘ . .
Bude 6 Ngudi c6 cong - Chuyen két qua giai quyét TTHC cho Trung tam 2 gidy
¥ Phuc vu hanh chinh c6éng (trén phé‘m mém dién iz
va ban gidy) va theo noi nhén trong vin ban.
Cong chirc, vién chirc | - Xdc nhan phin mém Mot cira dién ti,;
Bude 7 Trung tdm Phuc vy hanh | - Thong bdo va tra két qua giai quyét th tuc hanh 2 gidy
chinh c¢6ng tinh chinh.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC 96 givr lam viéc
3. Giai quyét c_l:pé a9 dbi véi thuwong binh dbng thii 1a ngudi hwdng ché d6 mit siec lao dong
Théi gian: | Dich vu cong

TT cdng viée

-Don vi/ nguwéi thye hién

Noi dung céng viée

thire hién
(tinh m3i

truc tuyén
me d6-








ngay 08 gior

[am viéc)

Cdng chire, vién chic

- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so;
- S6 héa hd so, nhap thong tin, chuyén hé so trén

-}-chinh c¢6ng tinh

ch_in.h.

Buée 1 Trung tdm Phuc vy hanh hin mam Mst cira dién o va chuvén h : 4 gis
, chinh cong tinh p’{an I"nema ot aia lf_il’l tuevar c_}\uyenl 0 so glay
o dén bd phén chuyén mén xit Iy hod S0
Buéc 2 L‘fmh dao Phong Ngudi co -1’\1h§m ho so dién tir va phén céng chuyén vién xir 4 gio
cong ly hé so.
A . . - Nhan hd so dién tir va hé so gidy;
. Chuyén vién Phong .. N . . i B _ .
Budc 3 Neowdi cb.ca - Tham dinh ho so va dir thao két qua giai quyeét 68 gio
gudi cd¢cbng ) . ; : N =
_ thu tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
N . +: . { Thdm dinh, x4c nhan dy thao két qué giai quyét
Bugcd | Ak dao Phong Ngudicd | p ' 'y sh chinh trude khi trinh Lanh dao S&| 8 givy
cdng e v 1A Ae LAt onoi
xem x¢€t ky phé duyét két qua.
_ 7 phé duyét ké A gidi ét thil tuc hanh .
Buse § Lanh dao S& K)i ph€ duyét két qua giai quyét thi tuc han 8 giv
chinh
- L4y s6 van ban; Phéi hop véi Van thu dong déu
. . ban hanh;
. Chuyén vién Phong 2 g . p ' - .
Budc 6 Negudi ¢ cong - Chuy&n két qué giai quyét TTHC cho Trung tdm 2 gir
_ Phyc vu hanh chinh céng (trén phin mém dién tir
va ban gify) va theo noi nhin trong vin ban.
_ Coéng chtrc, vién chirc | - Xac nhan phin mém Mét cira dién t;
Buéc7 | Trung t4m Phuc vy hanh | - Théng béo va tra két qua gii quyét thi tuc hanh 2 gi&y

Mirc d0 3

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

96 git lam viéc








4. Sira dbi thong tin c4 nhan trong hd so ngudi cé cOng

TT cong viéc

Pon vi/ ngudi thire hién

N§i dung cong viée

Thdoi gian
thirc hién
(tinh mdi

Dich vy cong
truc tuyén

ngay 08 gid mire d6
Iam viéc)
. . N |- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so;
Cong chire, vién chirc S8 hoa h hap théne tin. chuvén ha .
Bude 1 Trung tdm Phuc vy hanh |~ > #9410 S0, 1hap tong t11}, Cuyen ho 5¢ tszn 4 gidy
; A 42 phan mém Mt cira dién tir va chuyén ho so gidy
chinh c6ng tinh 2 . R
dén bd phéan chuyén mon xir 1y hd so.
Bude 2 .Lfmh dao Phong Nguoi ¢6 Nhan h}o so dién tir va phéan cong chuyén vién 4 gid
cOng xu Iy ho so.
: . | Nhan hé so dién tir va hd so gidy;
) -Chuyén vién Phong Ngudi guj ] N B . 8 }’ Lo A .
Budéce 3 c6 cong - Tham dinh hd so va du thao két qua giai quyét 92 giv
_ thu’tuc hanh chinh trinh Lanh d?o Phong. : Mitc db 3
~ \ .. . | Tham dinh, x4c nhén du thao ket qua giai quyét
Budc 4 E;‘:h da0 Phong Ngudi €6 | 4+ tuc hanh chinh ruéc khi trinh Lanh dao S6| 8 gio
“ £ : xem xét ky phé duyét két qua. -
, P 7 phé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh | . _
Bu6o5 . |Lanh dao S¢ - Ky’ phé€ duyét ket qua giadi quyét tha tuc 8 i
: _ - chinh
_ _ : - LAy s vin ban; Phéi hop vé&i Vin the déng
én vié >ng Newdi | ddu ban hanh;
Budc 6 Chuyén vién Phong Ngudi | d 2 gid

c0 cong '

- Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng (trén phin mém
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dién tir va ban giéy) va theo noi nhén trong vin
ban. '

Céng chirc, vién chirc | - X4ac nhin phin mém Mét cira dién tir;
Bude 7 Trung tdm Phyc vu hanh | - Théng bdo va tra két qua giai quyét tha tyc 2 gio
' chinh cong tinh hanh chinh.
Téng thoi gian giai quyét TTHC 120 gio-lam viée
5. Di chuyén hd so ngudi cé cong véi cich mang
Thoi gian .
thirc hién c'lg]’:htv‘-‘ |
TT cong viée | Pon vi/ ngwdi thye hién - Noi dung cdng viéc (tinh méi tugy ‘rl,rc
. . én
neay 08 giv | e 46
13m viéc) :
A , o .| - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hé so;
Céng chae, vién chirc S héa hi han théne tin. chuvén ha .
Bude 1 Trung tdm Phuc vu hanh |~ h'? oa Ol\?lc’y" naap d_,\on‘% m}’ ch uyf:nh? 59 t{fn 4 gid
- chinh cong tinh p;an rﬂncmﬂ 6t ClIfl 1¢? tor Yaf: Liycn 10 80 gidy
den bd phén chuyén mon xtt 1y ho so.
Bute 2 L?nh dao Phong Ngudi co h{ha? hé so dién tir va phan cong chuyén vién xir 4 giv
.| cOng 1y ho so. .
| ) 3 _, Mire d6 3
Chuvén vién Phone Newdi |~ Nhén hd so dién t&r va ho so gidy;
. uyén vién Phon Ol ;. . e g . g .
Budce 3 6 cgng 18 NBUOL| Tham dinh ho so va du thao két qua gidi quyét 68 gior
' thu tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
. . <. , | Thdm dinh, x4c nhan dy thao két qua giai quyét
Lanh.dao Phong Ngudi ¢8|y oo hanh chinh truée khi trinh Lanh dao S& 8 gidy

Buéc 4

cong

xem xét ky phé duyét két qua.
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Bude S Lanh dao S6 K)’i phé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh 8 gi
chinh
- Ly s6 van ban; Phéi hop v6i Van thu dong
déu ban hanh;
Bude 6 Chuyén vién Phong Ngudi | - Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung 2 git
cO cong tam Phuc vy hanh chinh cdng (trén phan mém '
dién tir va ban gidy) va theo noi nhan trong vén
ban.
Cong chirc, vién chie |- X4c nhan phdn mém Mdt cira dién nf;
Budce 7 Trung tdm Phuc vy hanh | - Thong béo va tra két qua giai quyét thu tuc 2 gio
chinh ¢béng tinh hanh chinh.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

96 gio lam viée

6. Pinh chinh théng tin trén bia mg liét si

Thoi gian thye ?;;h trw
TT cong vi¢c | Pon vi/ ngudi thye hign | Noi dung cang viée hién (tinh m&i g ve
ngay 08 gio) | Tom
| | & mie d§
Céng chitc, vién chirc |- Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so;
.. . | Trung tdm Phuc vu hanh | -'Sé héa hd so, nhap thong tin, chuyén hd so trén .
Budc 1 . A o A SR Ap o ArA 2 132 y 4 gio
. chinh cong cia tinh Ngh¢ | phin mém Mot cira dién tir va chuyén ho so gifly
An dén bd phén chuyén mén xit Iy hd so Mirc d§ 3
- [ b N N r F.3 }\ b~ T ) ~ Pl ~ Y 2
Buée?2 _Lhanh dao Phong Ngudi cé N}la:l hé so dién tir va phan cong chuyén vién xir 4 git
cOng I¥ hé so.
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|1 Chuyén  vién

" Phong

~ Nhén-hé so dién tir va ho so giay;

Phong Lao dong - TB va XH noi quén Iy mé thuc
hién viéc dinh chinh (néu du didu kién).

Budc 3 Ngudi o6 cong - Thém dinh h("i' so va du thao két qua giai quyét 44 gioy
th\ tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
n . +. . { Tham dinh, x4c nhén du théo két qua gidi quyét
Buéc 4 Eg:; dao Phong Nguo’_l 0 true khi trinh Lanh dao S¢ xem xét ky phé duyét & gily
- két qua. '
Bude 5 I anh dao S6 Ky phé du?zet két qua thl tuc hanh chinh chuyén 8 git
Vén thu Sé
- Phdi hgp véi Vian thu S& 14y sb vin ban di va
A _ d6ng d4u ban hanh;
, Chuyén vién Phong ) .. N ) ) ) .
Budce 6 Ngudi c6 cong - Thue h?lén g1 van ban d€ nghi x4c minh théng 4 gi¢y
tin chuyén cho Lao dong - TB va XH noi quéan Iy
| hd so géc.
S¢ Lao dong - TB va XH | Thyc hién x4c minh thdng tin v Jam vén ban giri
Buée 7 noi quan 1y hd so gbe liét | lai S& Lao dong - Thurong binh va Xa héi Nghé 40 giy
s1 An.
Lanh dao Phong Ngudi ¢6 | Tiép nhan Vian ban tir S¢ Lao dong - TB va XH
Budce 8 cong S& Lao dong - TB va | noi quan 1y hé so gbe 1iét s va chuyén cho cén 8 gidr
XH Nghé An bd dugc phin cong xit 1y.
- Nhan hd so dién tir va hd so gidy;
- Tham dinh hd so' va duy thao két qua giai quydt
Buéc 9 Chuyén vién' Phong | tha tuc hanh chinh trinh Linh dao Phong ky van 84 gics
' Ngudi ¢o eong ban dé nghj Ban quan Iy nghfa trang liét si hoiic
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Thim dinh, x4c nhan dy thao két qua giai quyét

o B ff”“_:_'_ﬂ

ook

Lanh dao Phong Ngudi 6 . 1 1A eneon -
Bude 10 Cg::h 20 Phong Ngwdi c6 truge khi trinh Lanh dao S6 xem xét ky phé duyét 8 giy
& két qua.
Buée 11 Lanh dao S& K)H/ phé du?zet ket qua thi tuc hanh chinh chuyén 8 gio
Vin thu S¢ -
| - Phéi hop véi Van thr S¢ 14y s6 vin ban di va
déng dau ban hanh;
Bude 12 Chuyén _Viéﬂ Phong |- Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung 2 gidy
' Ngudi ¢6 cong tdm Phuc vu hanh chinh céng (trén phan mém
dién tir va béan gidy) va theo noi nhan frong van
ban,
Coéng chire, vién chic | - X4c nhin phﬁn mém Mot clra dién tir;
Buée 13 - | Trung tdm Phyc vu hanh | < Thang béo va tra két qua giai quyét this tuc hanh 2 giv

chinh cOng tinh

chinh.

Téng théi gian giai quyét TTHC

224 gitr lam viée

Il LINH VU'C BAO TRQ XA HOI

1. Tiép nh4n abi twrgng bio trg xa héi c6 hoin cinh diie bist khé khin vio co & tro gitdp xa hoi (TGXH) cp tinh.

Thoigian | Dijch vy

TT Cb - thwe hién | cong t

= =& | Pon vi/ngusi thuc hién Noi dung cong viée we high | cong trye
viéc (Tinh méi tuyén
| ngay 8 giv) | mirc do
: ) L, A . i r dﬁ , = A S A ; A ’ h‘;‘\ )

Con chic i Bo phin Tidp | e s o |

Bu6c 1 | nhan va Tra két qua UBND | 15P 1008 7 b 4gis | Micdo 4

-cap xa

Mot cira dién tir va chuyén hd so gidy dén bo phén
chuyén mén xi 1y ho so.
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Cong chirc 1am cong tac Lao

Tiép nhan, kiém tra hd so, thdm dinh hd so va bao

Budc 2 n A R cdo Chii tich UBND cép x4, du thao vin ban trinh 12 giy
dong - TB va XH j o
ORE = TB VA AR AP XA | phong Lao dong - TB va XH
Budc3 | Chu tich UBND cip x4 Xét duyét hd so 56 gioy
Buéc4 | UBND clp xi I\ilem~yet cOng khai két qua )_get dpy@t t&_n. UBND 56 gio
cép xa _
Budc S | Chiitich UBND cép x3 Xefn x‘et, ky phé€ duyét vin ban_ chuyén Vin thu 4 gis
_phat hanh -
, Céng chirc lam cong tac Lao P1:101 hO'p vl bQ. pha;n Vian th;u lagz s0, ?hat hanh .
Budc 6 . ) e van ban theo noi nhén, chuyén hd so lén UBND 4 gidy
dong - TB va XH cédp xa £ N A et R
cap huyén va thyc hién luu trit hd so.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC tai UBND cép xa ' 136 givr
Cong chirc tai B phan Tidp Kiém Era, l‘iucmg daifl, t1epgnha}1}1 hé s?'; So}\hoa 310
. e x v fe so, nhép thdng tin va chuyén ho so trén phan mém .
Bude 7 | nhédn va Tra két qua - UBND N [ . 4 gid
o huvén MOt cira dién tir va chuyén hé so Phong Lao dong
b e - TB va XH - o
Buseg | COng chirc Phong Lao dong Kiém tra, thAm dinh hd so,-du thao vin ban trinh 40 it
- TB va XH cép huyén Lanh dao Phong Lao dong - TB va XH &
Buée 9 L&nh dao Phong Lao dong - Thém dinh, xac nhan dy thio vé‘m bén trinh Lanh 12 Ilib’
B va XH B dao UBND huyén xem xét, ky phé duyét. g
Xem xét, ky phé duyét vin ban dé nghi S& Lao
_ A : n 2 1A £ s .
Buéc 10 | Lanh dao UBND cép huyén dong - TB va XH xem xét chuyén ho so den Gidm 20 giv

doc co s& trg ginp x& hoi; chuyén vin thir phat

hanh








i
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Bude 11

Cong chirc Phong Lao dong

Phéi hop v6i b phan Vin th 14y sb, phét hanh

. P vin ban theo noi nhén, chuyén hd so 1én S& Lao 4 gity
-TB huyé ' . ;
va Xi cap huyén dong - TB va XH va thue hién huu trit hd so.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC tai UBND cp huyén ' 80 gidy
. o Kié -4 an hd so- SE hé 2 A
Céng chitc, vién chire Trung xﬂem.t-ra, t1ep_xnhz_1x§ 0 sci, So ;hoa {10 so’,ﬂ nh?.p
, . . . . | thong tin, chuyén hd so trén phin mém Mét cira .
Buoc 12 |tim Phuc vy hanh chinh| | 2, 7 A LA A aE ta aa . 4 gidy
N dién tir va chuyén ho so gidy dén bd phén chuyén
cOng tinh Ao T 1A
mon xtr ly hd so
Buée 13 Lflflh dao Phong Bao tro xa. Nhan hd so dién tir va phan cong chuyén vién xir 4 gid
hé1 1y hd so.
o . . - Nhén hd so dién tir va hd so giéy;
. Chuyén vién phong Bao trg| s TR £ .
Buéc 14 <& hsi - Thém dinh h6 so va dy thao két qua giai quyét 12 gitr
R TTHC trinh Lanh dao Phong.
Thém dinh,x4c nhin dy thao két qua gidi quyét
Lanh Béo t ) .. i .
Buse 15 | dao phong Bao tro XA | 11y e khi trinh Lanh dao S& xem xét, ky | 4 i
phé duyét.
. - ., Xem xét, ky phé duyét két qua giai quyét TTHC :
B 6 | Lanh dao N ' \
uoe 1 anh dao 5o chuyén Vian thu So. 8 10
- Phéi hgp v6i Vin thr S& 14y so vin ban va déng
. déu ban hanh; :
Chuyen vién Phong Bé.o trg o P o o
Budgc 17 - Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung tim 4 gior

Xa h01

Phuc vy hanh chinh céng (trén phin mém dién tir
va ban gidy).
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Buéc 18

Cong chure, vién chitc Trung
tdim Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Xéc nhén phin mém Mot cita dién tit;

- Thong béo va tra két qua giai quyét thi tuc hanh

chinh.

Tong théi gian giai quyét TTHC tai S& Lao ddng- TB va XH

Buoce 19

Trudng phong Chuyén mén
duge giao nhiém vy tai Co
s& tro giup xa hoi

Tiép nhan hd so, van ban va thuc hién phén cdng
can bd trong phong dé thu Iy hd so (Chuyén ca vin
ban cimg va vin ban dién tir).

Budce 20

Can bg cia phdong Chuyén
mon duge giao nhiém vu tai
Co 80 trg gidp x4 hdi

Thim dinh hé so, thu thap théng tin, du thao Quyét
dinh tiép nh4n hodc van ban néu 15 Iy do khong
tiép nhan

Buée 21

Trudéng phong Chuyén mén
dugce giao nhiém vu tai Co
50 tro giup xa héi

Thém dinh, xac nhan Quyét dinh tiép nhan hojc
vin ban néu 15 Iy do khong tiép nhén trude khi
trinh Lanh dao Co s& tro gifip x& hdi xem xét, ky
phé duyét.

4 giy

Bude 22

Gidm déc Co s& tro gitp xa
hoi

Xem xét, ky Quyét dinh tiép nhan hodc viin ban tra
10, chuyén vin thu Co s¢ trg gitp x3 hi.

4 givy

Budée 23

Can b cia phong Chuyén
mon dugce giao nhiém vu tai
Co s6 tro gitp x4 hoéi

- Phéi hop véi Vin thu don vi ldy sé vin ban va
d6ng déu ban hanh;
- Chuyén tra két qua giai quyét dén céc co quan,

don vi 1ién quan theo noi nhén trong vin ban.

2 gidr

Téng thoi gian giai quyét TTHC tai Co

s tro giup xa hoi

16 gier

- _Tf"mg thoi gian giai quyét TTHC .

272 gitr lam viée

| 2. Thi tuc tiép q_hg’ip_dﬁi twgng cin bao v§ khin cip vao co sé tro gifip xd hoi cip tinh
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Thot  gian | Dich  wu
TT Cén ‘ _ th hié n ‘
" Pon vi ngudi thire hién Ngi dung cbng viée we henjcong trye
viée (Tinh  mbi | tuyén mire
ngay 8 gio) dé

Co s¢ tro gitp x& hdi ¢6 trach bao v¢& khén cip @& cham séc, nudi dudng va hoan thién céc thi tuc theo quy trinh.nhiém

tiép nhén n

ay cac dbi twong cln su

Bude 1

Ca nhin hoé.c dai dién co
quan, don vi phét hién ra déi
tuong (néu cd), chinh quyén
(hofic cong an) cép x4, dai
dién co s& trg gitp xa hoi.

T chirc lap bién ban tiép nhan c6 chir ky ca cac
bén lién quan. Pbi vai dbi tugng 1a nan nhan cla
bao luc gia dinh, nan nhin bi x4m hai tinh duc, nan
nhén bi bubn bén va nan nhan bi crdng bic lao
dong, bién ban tiép nhén c6 chit ky cua ddi tuong
(néu ¢6 thé).

8 gidy

Buoc 2

Irir(mg phong. Chuyén mén
dugc giao nhiém vu tai Co
S& trg giup xa héi

Tiép nhan hd so, kiém tra, xem xét chuyén déng
chi dugc phén céng xir Iy (Chuyén ca vin ban
cung va vin ban dién k).

8 gity

Bude 3

Can bd cua phong Chuyén
mdn duge giao nhiém vu tai
Co sé& try giip x4 hoi

* Déi voi cdc dbi twgng khong phdi 1 tré em bi
bé roi:

- Danh gia v& mirc 4% tn thwong, kha ning phuc
héi va nhu cdu tro gitp cia dbi tugng dé co6 ké
hoach trg giup déi twrong;Bao dam an toan va chira

| tri nhiing tdn thuong vé than thé hodic tinh than cho

d6i tugng kip thoi;

- Du thio quyét dinh tiép nhéan déi tuong hodc van |
_ban chuyén dbi tuong vé gia dinh, céng ddng.

44 gily

Mt 46 4
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* D6i voi tré em b b6 roi:

- Pénh gia vé& mic do tdn thuong, kha ning phuc
héi va nhu ciu trg gitp cia dbi tugng dé co ké
hoach trg gitp déi trong;Bao dam an toan va chira
tri nhimg tdn thwong vé than thé hoc tinh than cho
d6i twong kip thoi; '

- Thong béao trén céc phuong tién théng tin dai
ching trong thoi han 25 ngay lam viéc.

- Du théo quyét dinh tiép nhan déi tuong hodic van
ban chuyén ddi trong vé gia dinh, cong ddng.

224 gioy

Budc 4

Trudng phong Chuyén mén
duge giao nhiém vu tai Co
s& trg gitp x& hdi

Thim dinh, x4c nhin Du thao _quyét dinh tiép nhén
d6i trong hodc van ban chuyén dbi tuong vé gia
dinh, cdng ddng trede khi trinh Lanh dao Co s&
tro gitip x& hoi xem xét, ky phé duyét.

8 gidy

Buidce 5

Linh dE_IOICO' s& tro giip x&
héi

Xem xét, ky phé duyét quyét dinh tiép nhan dbi
tugng hodic vin ban chuyén déi tuong vé gia dinh,
cdng ddng, chuyén Viin thu Co sé tro gitip x4 hji.

8 gidy

~ Buéc 6

| Can b6 cha phong Chuyén

mén dugce giao nhiém vu tai
Co s0 trg giup x4 hi

| - Phéi hop véi bd phan Van thir ldy sb, phat hanh

vin ban va thyc hién lvu trit ho so;

4 gidy

- Tricong hop 1a tré em bj bé roi:

+ Phéi hgp v&i b phin Vin thur 1y s6, phat hanh
vin ban va thuc hién lru trit ho so

+ Hoan thanh cac thi tuc, hd so ciia ddi twong theo
quy dinh, co s thire hién cac thu tuc khai sinh cho
tré theo quy dinh ciia phap luét v& b tich.

24 gity








¥
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- Téng thoi gian gidi quyét dbi véi cac dbi nrong khong phai 1a tré em bi bo roi 13: 80 gior [am viée

- Téng thoi gian giai quyét dbi vai dbi vai tré em bi bo roi cd téng thoi gian gidi quyét khong qua: 280 gio lam viée

3. Dirng tre gigp xa hoi tai Co s& tre gitip xa hi cip tinh

hi

Thoi gian Dich vy
T Eong Don vi nguéi thue hién Noi dung cong viée th}rc hlé,l: .| cﬁ[:g frire
viée (Tinh moi | tuyén mire
ngay 8 gid) do
Truéng phong chuyén mén | Tiép nhan don xin hoa nhip cong ddng cia dbi
Budc 1 | duoc giao nhiém vu tai Co | twong hodc ngudi gidm ho bao lanh; bién ban déi 4 gidy
SO trg gitp x4 héi tugng qua doi, trr v rdi khdi Trung tam. -
' - Tham dinh hd so. Béo cdo, trinh Lanh dao Trung
C4n bd phong chuyén mén | tdm xem xét, ban hanh Quyét dinh dimg tro cép
Buéc4 | duge giao nhiém vu tai Co | nudi dudng dbi tirong; 40 gidy
s& trg gitp xa hdi - Dy thao Quyét dinh dimg trg cip nudi dudng dbi o
tuong. _ Mrc d6 4
: Trudéng phong chuyén mén | Thim dinh, x4c nhin Quyét dinh dimg trg cAp nudi
Buéc 5 | duge giao nhiém vu tai Co | dudng dbi twong trudce khi trinh Lanh dao Co s& tro 4 gity
sd tro giap x4 hdi | gitp x4 hoi xem xét, ky phé duyét.
Bu éc 6  Lﬁnh-dao"Ca s& trg gilip xd | Xem xét, ky Quyét dinh dimg trg chp nubi dudng 4 gic

d6i tugng, chuyén van thu Co s& tro giup x4 hoi.
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Can by phong chuyén moén

- Phéi hop véi Vin thu 14y sé van ban va déng déu
ban hanh; '

Bu6c 8 | duge giao nhiém vu tai Co s . ) 4 gity
. o LA - Chuyén tra két qua giai quyét TTHC cho cac co
s& trg gilip x4 hi o O )
quan, don vi lién quan theo noi nhén trong vin ban.
Tdng thoi gian gidi quyét TTHC 56 gior lam viéc
IIL. LINH VUC LAO BONG - TIEN LUONG - BHXH
1. Thanh 14p hdi ddng thwong lugng tip thé
Thdi gi
gf?n Dich vu
TT con : | thychien | e tru
S | Bon vi/ nguvi thwe hién Noi dung cong viée (tinh m&i orgiruc
viéc . \ .. | tuyén mire
ngay 08 gio a3
lam viéc) ) ¢
A ) L . | - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so;
Coéng chite, vién chirc S6 hoa h hap thone tin. chuvén ha 2 oh
Bude 1 | Trung tdm Phyc vy hanh |~ 50 10210 50,1 ap,t ong tn;, chntyen o S(J‘r{trer}p an 4 giy
chinh c6ng tinh mém Mot cira dién trva chuyén ho so giay dén b0 phén _
- chuyén mdn xir Iy ho so. Mire db 4
- |LanhdaoPhongLaodéng | .. . .. ... . . e s |
Buéc2 |- Tidn Iwong- Bao hiém xa Nhén hé so dién tir va phan cong chuyen vién X1t Iy ho 4 gity

hoi

80.








-
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Chuyén vién Phong Lao

- Nhén hé so dién 0t va ho so gidy;

cdng tinh

- X4c nhan phan mém Mot cira dién tir;

- Thong béo va tra két qua gidi quyét thil tyc hanh chinh.

Bude3 | dong - Tién lwong - Bao | - ThAm dinh hd so va du théo két qua giai quyét thu tyc | 78 gid
hiém x3 héi hanh chinh.
Lénh dao Phong Lao dong | Thim dinh, x4c nhan du thao két qua giai quyét tha tuc
Bu6c4 |-Tién lwong - Bao hiém x& | hanh chinh truéc khi trinh Lanh dao S& xem xet ky phé 16 gidr
héi | duyét két qua.
. « , Ky To trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét .
B
u6c 5 | Lanh dao S¢ thii tuc hanh chinh 16 g
Buéc 6 Lanh C!\ao Yan’ phong Uy | Nhan l:lO ’so;\dl@n tr va phin cong chuyén vién tham 4 giv
ban nhén dan tinh mtru, xUr 1y ho so
- Tham muu thdm tra hd so va dy thao két qui giai
quyét TTHC trinh Lanh dao Van phong, Chu tich
. Chuyén vién Vian phong | UBND tinh ky phé duyét ket qua TTHC; ‘ -
Buoc 7 , 36 gioy
- | UBND tinh - Chuyen bé phan Van thu 13y sé van ban, dong dau,
chuyén tra két qua cho Trung tAm Phuc vy hanh chinh
cong tinh (chuyén két qua dién tix va ban gidy)
o o - Nhan két qua tir Viin phong UBND tinh, phd t6 01 ban
_ B6 phén tra két qua Trung | gidy giri S& Lao dong - Thuong binh v X3 hoi dé vao
Bué6c 8 | tam Phyuc vy hanh chinh | 80 theo d&i, luu trit ho so; 2 givr
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Téng thoi gian gizi quyét TTHC

160 gié lam viéc

2. Thay dbi Chi tich Hbi ddng thlm’ng lwgng tip thé, dai dién Uy ban nhéin déan cip tinh, chitc ning, nhig¢m vy, ké
hoach, th&i gian hoat ddng cia Hpi dong thu'o'ng lwong tip thé

Thoi gi
B2 | Dich vy
TT con the hien | o g try
SO" | Pon vi/ ngudi thue hién N&i dung cong viée (tinh mdi ng true
viec \ ... | tuyen mrc
ngay 08 gi¢ a4
lam vige) °
i , L .| - Kiém tra, hwéng din, tiép nhan hd so;
Cong chuc, vién chie 6 hoa ha hi théne £ h i b .
Buel | Trung thm Phuc vy hanh |~ S P02 13 so, nhip thang tin, chuyén b so ren | gy
chinh cong tinh .p:an ineni ot ctra 1:;:11 tu v’a c‘\ uyen ho so glay
den bd phan chuyén mon Xt 1y ho so.
Lanh dao Phong Lao dong - A A e x A A
\ 3 a0, ong, ao_f‘?ng ~ | Nhan ho so dign tir va phén cong chuyén vién xit Iy .\
Budc 2 Ti€n lwong - Bao hiém xi h3 so 4 giy
hoi Mirc 46 4
Chuyén vién Phong Lao | - Nhin hd so dién tir va hé-S(_Y gidy;
Buée3 | dong - Tien luong - Béo | - Thim dinh hd sova dy thao két qua giai quybttha | 16 gid
hiém xa hoi tuc hanh chinh. '
Lanh dao Phong Lao dong - | Thim dinh, x4c nhan dy thao két qua giii quyét thi
“Bu6c4 | Tién lwong - Bio hiém x3 | tuc hanh chinh trudc khi trinh Lanh dao S& xem xét 6 gity

héi

ky phé duyét két qua.
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Ky To trinh UBND tinh phé duyét két qua giai

W 0 e

cOng tinh

- X4c nhén p.han mém Mot cira dién tir;
- Thong bao va tra két qua gisi quyét thi tuc hanh
chinh.

Bud ~ . :
uoe 3 Lanh dao S& quyet tht tuc hanh chinh 8 g1
Busc 6 Lénh ilao ,.Val,l phong Uy | Nhin h? Sf)’ d:@n tir va phén céng chuyén vién tham 2 git
ban nhin déin tinh muu, x 1y ho so
- Tham muu thém tra hd so va du thao két qua giai
quyét TTHC trinh Lanh dao Vin phong Chu tich
' &n vién Vi ong | UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC;
Buge 7 | Chuyén vién Vin phong inh ky phé duyét ke qua 14 gioy
UBND tinh - Chuyen bd phan Vin thu 14y sb van ban, dong déu,
chuyén tra két qué cho Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong tinh (chuyén két qua dién t va ban glay)
- Nhan két qua tir Van phong UBND tinh, phé t6 01
N e ban gidy gm S& Lao dong - Thucmg binh va X3 hoi
| - BO phan tra ket qua Trung | 42 \10 <& theo ddi, loru trix hd so; _
Budéce 8 tdm Phuc vu hanh chinh 2 giy

56 gitr lam viée

Téng thoi gian giai quy_é"t TTHC

3. Xép hang cong ty TNHH mqt thanh vién do UBND tiah lam chii s& hivu

I hangIIvﬁ ha_g 11I).

(hang Téng cdng ty va twong dwong, hang

T Lo oi .
TT cong Don vi/ ngudi thye hién Noi dung cong viée T oLglan Dich vy
viée - e _ j -t ) thye hién

cong trire
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(tinh mdi

tuyén mirc

_ ngay 08 gid) do
- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hé so;
Céng chirc, vién chirc Trung ;e}_rln’ \ e . P hz_m; Ohio &0 ohi
Bubc 1 |tam Phuc vu hanh chinh cong | ~ 50 1@ hO 0, quét (scan) chuyen ho s trén phan |, .0
tinh mém Mot clra dién tir va chuy€n ho so dén bd phin
chuyén mén xit Iy ho so.
- Tiép nhan hé so dién tir, phan cong can bd xi Iy
: : 4 true tiép chi dao giai uyét; L
Bude 2 Lénh dao Phong Lao ddng - e . lﬁ pe I 'baglil;c_lhy . ; 4 oity Mitrc d6 4
Tién luong - Bao hiém xa hoi | Phén cong can bd phdi hop véi Trung tAm Phuc g
vu Hanh chinh cong thue hién sodt xét, tiép nhan hd
so gidy;
- Tiép nhan hd so dién tir va hd so gidy, kiém tra,
~ . m N ~ - th;’\ di_nh b fr l F) h;‘\ ;
Bude 3 C?lkuyen vién Pl:mng' }ao cjonﬂg. am I va ?i y ‘0 8¢ o o 192 giiy
Tién luong - Bdo hiém x4 hdi | - Thim dinh hé so va dy thao két qua giai quyét thi
tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
Xem Xét, x4c nhan dy thao két qua giai quyét thi
Buée 4 Lanh dao Phong Lao ddng - | tuc hanh chinh trude khi trinh Lanh dao S& xem xét 39 oid
Tién luong - Bao hiém x4 hoi ky phé duyet t& trinh giri UBND phé duyet két qua 8
gidi quyét thd tuc hanh chinh
. _ . Ky to trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét .
Bugc5 | Lanh dao S& | thil tue hanh chint 32 gidr
.. | Lanh dao Vian phong Uy ban | Nhan hd so dién tir va phén cdng chuyén vién tham .
Budc 6 A iAo : 1 1A 4 gi&y
, nhén dén tinh- : mury, Xu Iy ho so _
A on ‘én vidn  Vin  ohone | - Tham muu thim tra hd so va du thao két qua giai
Budc 7 UBI\}]!D ot PRORE | quyét TTHC trinh Lanh dao Van phong, Chii tich| 82 gio

|_UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC,;
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- Chuyen bd phan Vin thir 1dy sb vin ban, dong ddu,
chuyén tra két qua cho Trung tdm Phyc vu hanh
chinh cong tinh (chuyén két qua dién t va ban

gidy)

Cong chire, vién chire Trung

- X4c nhén phin mém Mbt cira dién tir;

Buée 8 | tam Phyc vy hanh chinh cdng | - Thong bao va tra két qua giai quyét thi tuc hanh 2 gidy
~ | tinh chinh cho té chirc/cong déan. |
Téng théi gian gidi quyét TTHC: 360 giv 1am viée
4. Cép gidly phép hoat dgng cho thué lai lac dgng
Thoi ian
g.,\ Dich VLﬂ
TT bn - thye  hién | ¢
. "8 pom vi/ ngwdi thye hién Noi dung cdng viée (tinh  mbi °°“§ rl:rc
Vi€e : - _ .. | tuyen mic
: ngay 08 gio|
X ‘n dé
lam viée) *
X L - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so;
Cong chue, vién chirc Trung S hoa h h ha b
Budc1 | tam Phuc vy hanh chinh cong | - 6 héa hd so, quét (scan) ¢ uyen 0 so trén phin 4 gid
tinh mém Mdt cira dién tir va chuyén hd so dén bo phén
: chuyén mon xir 1y hd so.
- Tiép nhan hd so dién i, phén cong cin bd xit Iy va
| true tiép chi dao giai qu ét;
Bucc | LAnh dzo Phing Lao dong =| %" P gb ?lyh I .
I Tién lwong - Béo hi dm x5 héi |- 4n cbng can bd phoi op Vo1 rung tam Phuc vy aa Mire d 4

Hanh chinh cong thuc hién spét xét, tiép nhan hd so
gidy;
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Chuyén vién Phong Lao dong

- Ti€p nhéan ho so dién tir va ho so gidy, kiém tra, thidm
dinh va xir Iy ho so;

Bugc3 |- Tién lwong - Bao hiém x3 g L 96 gidy
héi - Du thao ket qua giai quyét thi tuc hanh chinh trinh
) Léanh dao Phong.
Tham dinh, x4c nhén du thao két qua giai quyét trude
Buéc 4 Lz”t‘nh dao Phong La}o ddng - | khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phe duyét t& trinh 24 giir
Tién luong - Bdo hiém xa hdi | giri UBND phé duyét két qua giai quyet tha tuc hanh :
chinh
. . Ky T trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét .
Bude 5 | Lanh dao S& fhit tuc hanh chinh : 32 gidy
... | Lanh dao Van phong Uy ban | Nhan hd so dién tr va phén coéng chuyén vién tham .
Budce 6 . s 4 gity
nhén dén tinh muu, xur Iy ho so
- Tham muu thim tra hd so va du thao két qua giai
quyét TTHC trinh Lanh dao Vian phong, Chu tich
Buge7 | Chuyén _vien Vin phong UBND,tmh ky phé duyét ket’ qua TTHC; , 50 it
UBND tinh - Chuyen bé phan Vin thu 13y s6 vin ban, déng déu,
chuyén tra két qua cho Trung tim Phuc vy hanh chinh
cOng tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
- Nhan két qua tir Van phong UBND tinh, phé 18 01
ban gidy giri S& Lao ddng - Throng binh va Xa hoi dé
Cong chirc, vién chitc Trung vao sd theo doi, heu trit hd so;
Budc 10 E’inr;l] Phuc vu hanh chinh cong - Xéc nhan phin mém mot civa dién tu, 2 gity

- Théng béo va tra két qua giai quyét tho tuc hanh

| chinh cho t3 chirc/cong dan.

216 gior lam viée

_Thng théi gian giai quyét TTHC:








-
-t

25

5. Gia han gidy phép hoat dgng cho thué lai laoc djng

Thoi i _
b 8N peh va
TT cén thye  hign| trire
. ®|Pon vi/ ngudri thye hién | Noi dung cdng viée (tinh  mdi | On8 rwe
viéc ngiv 08 sidy tuyén
‘g Y - 8 mirc do
lam viéc) :
i L - Kiém tra, huéng din, tiép nhan h so;
Coéng chire, vién chire Trung hoa hd h ha hi
Buéc1 |tim Phuc vy hanh chinh |- So 6a ho so, quét (scan) chuyén hd so trén phan 4 i
cong tinh ‘mém Mot cira dién tr va chuyén hé so dén bo phén
‘ chuyén mén xir Iy hd so.
- Tiép nhén hd so dién tir, phén cong can b xir ly va
Lanh dao Phong Lao d6ng - | truc tiép chi dao giai quyét;
Buéc2 | Tién luong - Bao hiém xi |- Phan cong cén b phdi hop véi Trung tim Phyc vu 4 giox
héi Hanh chinh céng thuc hién soat xét, tiép nhén hé so
gidy;
. i . - Tiép nhén hd so dién tir va hd so gidy, kiém tra, thdm Mirc d6 4
Chuyén vién Phong Lao| ,. Y o T A
Budc 3 45 Tidn 1 B dinh va xir Iy hé so; 96 oic
(\[V ong - Tién luong - Bao i
2 £ ~ 1A 8 - Dy thao két qua giai quyét thu tuc hanh chmh trinh &
hiém x3 héi
Lanh dao Phong.
Thé d t
Lanh dao Phong Lao dong - am dinh, xac nhdn du thao két qua giai quyét trude
Buéc4 | Tidn long - Bao hidm xa khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phe duyét to trinh | 24 oidy
N & X giri UBND phé duyét ké qua giai quyét thi tuc hanh &
hoi - i
chinh
BubcS | Lanh dao S& Ky to trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét 32 giv

thi tyc hanh chinh
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, Léanh dao Van phong Uy ban | Nhan hé so_dién tir va phan cdng chuyén vién tham .
Budc 6 . . e LA 4 gio
nhén dan tinh muu, X\t Iy hé so -
- Tham muu thim tra hd so va du thao két qué giai
quyét TTHC trinh Lanh dgo Vin phong, Chi tich
) Chuy€én vién Vian phong | UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; ..
Buoce 7 . 2o . g L. P 50 gior
UBND tinh - Chuyén b phén Van thr lay so vin ban, déng déu,
chuyén tra két qua cho Trung tAm Phuc vu hanh chinh
cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
- Nhan két qua tir Van phong UBND tinh, phé 5 01
) o ban gidy giri S& Lao ddng - Thuong binh va Xa hoi dé
(Ong chirc, vién chire Trung | (5 & 40 ddi, hru trir hé so; '
Budc 10 |tdm Phuc wvu hanh chinh . . s a o a s men 2 gio
cbng tinh - - Xac nhén phan mém méot cira dién t;
- Thong béo va trd két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh cho t4 chirc/cong dan.
Tong théi gian gidi quyét TTHC: 216 gio lam vige
6. Cap lai gidy phép hoat dong cho thué lai lao déng
Thai o
: o gf?n Dich v
TT cén - thye hitn | e try
on g Don vi/ ngwoi thue hién N¢i dung cong viée (tinh m&i ngay ong £r|_rc
Yiec - P tuyén
08 gior lam A
‘n mirc do
viéc) *

6.1. Cdp lai gidly phép ddi véi trieong hop doanh nghiép thay a6i mit trong cdc nji dung cila gidy phép di duge cdp (gém:
tén doanh nghiép, dia chi tru ¢ chinh nhung vén trén dia ban cdp tinh dd cip gidy Phép; nguwdi dai dién theo phdp lugt
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ciia doanh nghigp); gidy phép bi mit; gidy Phép bi hw héng khéng con diy di thong tin trén gidy phép diroc thwce hicn

nhw sau;
_K-}{ t ’h N d: ,t.’:' rlhA h"\ ;
Cong chifc, vién chite Trung |~ 5 o oe oot HEPIAENAOSG:
Budce 1 tdm Phuc vu hanh chinh |~ SP hoq ho so, nliap tponthm, chuyi:n h'? Sortren 4 gidy
cong tinh phén mém Mat cira dién tir va chuyén hd so dén
b6 phin chuyén mén xir Iy hd so.
Lan] Phe ong - 3 :
. id,?h dao Phong ’Lao.?‘ong - | Nhan ho so dién tir va phén cong chuyén vién xir .
Buée 2 Tién lwong - Bdo hiém xa |, . -5 4 gidy
A Iy ho so.
hot
Chuyén vién Phong Lao |- Nhén hd so dién tir va xem xét, thim dinh, xir
Budce 3 dong - Tién luong - Bao | Iy hd so; 72 gi&r
hiém xa hoi —-Dy thio két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh.
Léanh dao Phong Lao déng - | Thim dinh, x4c nhén dy thao két qua giai quyét
Buée 4 Tién lwong - Béo hidm xa | trude khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé duyét 16 gity
hoi to trinh giri UBND phé duyét két qua TTHC
; ~ . Ky t& trinh UBND tinh phé duyét ket qué giai .y
Bude 5 Lanh d
Hoe anh dgo 8¢ quyét thil tyc hanh chinh 24 8o
Budce 6 Lanh dao Vin phong Uy ban | Nhén hd so dién tir va phin cong chuyén vién 4 oidy
nhén din tinh tham mu, xit I¥ hd so €
- Tham muru thim tra hd so va dl,r thao két qua _
_ gidi quyét TTHC trinh Lanh dao Vin phong, M C a5 4
én vié 4 ong | Chi tich UBND tinh hé duyét két o
Buoc 7 Chuyén vién Vin phong u tic ky phé duyé qua 50 giér

UBND tinh

TTHC;

- Chuyen b phén Vin thll’ lay s6 vin ban, déng
déu, chuyen trd két qua cho Trung tim Phuc vu
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hanh chinh céng tinh (chuyén két qua dién tir va
ban gidy)

- Nhan két qua tir Van phong UBND tinh, phé to
01 ban gidy giri S& Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi dé vao sb theo doi, Iuu trit hé so;

- Xé4c nhan phan mém Mot cira dién tir;

B0 phéan tra két qua Trung
Buéce 8 tdm Phuc vy hanh chinh
cOng tinh

2 gity

- Théng bao va tra két qua gi.éli quyét thi tyc hanh
chinh.

Téng théi gian giai quyét TTHC 176 giér 1am viée

6.2. Cép lgi gidly phép ddi v6i trcong hop doanh nghiép thay ddi dia chi tryu 56 chinh sang dia ban cip tinh khdc so véi
noi dd dwoc cdp gidy phép

Thoi gi .
. 520 | Dich vy
TT cén : thyre hign cong t :
SRS | Pon vi/ ngwdi thire hién Noi dung ¢dng viée (tinh m3i ngay | “O08 1r¥e
viec _ . tuyén
08 git lam L aa
. 2 mire d¢
viéc)
A ) -~ . | - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so;
Coéng chirc, vién chic S6 hoa hd nhén théne tin. chuvén ha .
Budel | Trung tom Phuc vy hanh |~ S0 104 1O 80, nhdp thong tin, chuyén ho so trén 4 gity
i A s phan mém Mot cira dién tir va chuyén hé so dén bd
chinh céng tinh AR
phén chuyén mén x1t Iy ho so.
Léanh dao P Lao d¢ 3 cn s A A AL o
- X 40 hbngﬁ a(.J; Qn% Nhén ho so dién tr va phan cong chuyén vién xi .
Budec 2 - Tién luong - Bao hiémxa | ., .y 4 gy .
n 1y hé so. Mirc d6 4
héi
) C}luyen \.zien Phong L?O - Nhan hd so dién t& va xem xét, thim dinh hd so; _—
Bude 3 dong - Tién luong - Bao Dur thio két aud.o: . & th hanh chinh 144 gid
| hidm x5 hi - iy thao ket qua gia1 quy€t thi tuc hanh ¢ .
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Léanh dao Phong Lao déng

Thém dinh, x4c nhan dy thao két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh trudc khi trinh Lanh dao S& xem

Buoc4 | - Tien hrong - Bao hiém xa | " ky phé duyét t& trinh giri UBND phé duyétkét | 10810
hgl 5 .o - I4 x 1 r
qua giat quy¢t thi tuc hanh chinh
; N X Ky t trinh UBND tinh phé duyét két qua giai .\
h .
Buéce 5 Lanh dao S& quyét thi tuc hanh chinh 16 gioy
) Lanh dao Van phong Uy | Nhin hd so dién tr va phén cbng chuyén vién .
Buée 6 N o 1 LA 4 gity
ban nhén din tinh tham mury, xi¢ 1y hd so
- Tham muru thim tra hd so va du thao két qua giai
quyét TTHC trinh Lanh dao Vin phong, Chu tich
UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC;
BuGge 7 | Chuyén vién UBND tinh |- Chuyen b6 phan Vin thu 14y s vin ban, dong 26 gid
dau, chuyén tra két qué cho Trung tim Phyc vu
hanh chinh cdng tinh (chuyén két qua dién tir va
ban gidy)
- Nhén ket qua tr Vin phong UBND tinh, phé t6
o o 01 ban gidy gm Sé& Lao ddng - Thu'cmg binh va X&
| B phén trd ket qua Trung héi dé vao s theo doi, luu trix hd so;
Budc 8 tdm Phuc vy hanh chinh 2 gidy

cdng tinh

- X4c nhén phin mém M6t cira dién tu;

- Thong bdo va tra két qua giai quyét tha tuc ha.nh
chinh.

Téng théi gian gidi quyét TTHC

216 git lam viée

(7. Thu héi gify phép hoat déng cho thué lai lao dong
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Thoi gian ]
_ .n Dich vu
TT cong ' thie hién cing tryc
o Don vi/ nguoi thye hién Noi dung cong viée (tinh méi ‘g "
viec ... | tuyén mirc
: ngay 08 gid a6
lim viéc) ?
' - Kiém tra, huéng din, tiép nhén hd so;
Coéng chirc, vién chuc .. . x ] i 5 .
. A N - 86 hda hé so, quét (scan) chuyen ho so trén phan mém .
Buoe 1 Trung tAm Phuc vy hanh Mot di h ha dén b6 than ch 4 gidy
chinh cong tinh §t cira dién tr va ¢ uyen 0 80 den bo phan c uyen
mén xir Iy hé so.
- T1ep nhén hé so dlen tr, phin cong can bd xir 1y va trire
Lé&nh dao Phong Lao déng -
) R . tiép chi dao giai quyét; )
Bude 2 Tién luyong - Bdo hiém xi ) . . - 4 giy
hoi - Phan coéng can bd phdi hop véi Trung tdm Phuc vu Mite dé 4
' | Hanh chinh c6ng thure hién soét xét, tiép nhén hé seo giay; ;
Chuvén vién Pho - Tiép nhan hd so dién tir va hd so glay, kiém tra, thAm
Butc 3 45 uyen T\.rien , Phong ;?0 dinh va xtr Iy hd so; 40 oic
ude ong - Tién luong - Bao ) Lo . . . iy
hi-énf X5 hoi s - Du thao két qua giai quyédt thil tuc hanh chinh trinh 8
’ Lanh dao Phong.
A . r r t - n.h“ thq k; t - sa A t "
Lanh dao Phong Lao déng - Tham dinh, ,xet X€t, xac. an du~ a0 ke C{ua giai c'luye: thzf
, N . ik s | (8¢ hanh chinh trirde khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé ..
Budc 4 Tién luong - Bao hiém x3 16 gir
hai duydt to trinh giri UBND phé duyét két qua gii quyét tha tuc
- hanh chinh
Ky t& trmh UBND tmh phé duysét két qua g1a1 quyét thi tuc e
Buoc 5 Lanh dao Sé 16 gio
ude ao S& hanh ¢ gior
Butc 6 Lanh dao Van phong Uy | Nhan hd so dién tr va phan cdng chuyén vién tham muu, 4 gity

ban nhan dan tinh

xir IV hd so
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Chuyén vién Vin phong

- Tham muu thim tra hd so va dir thao két qua giai quyét
TTHC trinh Lanh dao Vin phong, Chi tich UBND tinh
ky phé duyét két qua TTHC;

Bude 7 - , 50 giv
o UBND tinh - Chuyen bd phén Vin thir 1dy sb vin ban, dong déu, &
chuyén tra két qua cho Trung tim Phyc vy hanh chinh
cong tinh (chuyén két qua dién o va ban gidy)
- Nhan két qua tir Van phong UBND tinh, pho t 01 ban
_ gidy giri S Lao dong Thuwong binh va X3 hoi dé vao sb
Cong chirc, vién chic theo d6i. hwu trit hd so-
; Trung tam Ph hanh PR : i
Bude 10 rEmg :dm P 4o vy - Xac nhén phan mém mot cia dién t; 2 gio
chinh c6ng tinh
- Thong béo va tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh
cho td chirc/cOng déan.
Téng thai gian giai quyét TTHC: * , 136 git 1am viéce N
8. Ruit tidn ky quy cia doanh ngliiép hoat ddng cho thué lai lao déng
Thoi ei
ol gf::n Dich vu
TT con thye hién on. t :
o g Pon vi/ ngudi thue hién Ndi dung cong viée (tinh m§i cmig n.!"c
viee . ... | tuyén me
ngay 08 giy "
N dé
_ lam viéce) i
. ) N . | - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so;
Cong chirc, vién chirc S8 hoa h . huvén b < hdn ma
Buéc1 | Trung tdm Phyc vy hanh | - S0 hoa ho so, queét (scan) ¢ uyén ho so trén phan mém 4 giir

chinh céng tinh

Mot cira dién tir va chuyén hd so dén b phan chuyén
mén xit Iy hé so.
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- Tiép nhan ho so dién 1, phén cbng can b xir 1y va trre

chinh cong tinh

sb theo. doi, vy trir hd SO,

| Lanh dao Phong Lao dong | 16 1: 420 sisi quyéts
Bu6c2 |- Tién lwong - Bao hidm | o o o0 BAIQUWEL B 4 giv
<3 hoi - Phén cbng can by phdi hop véi Trung tim Phuc vu
) Hanh chinh c6ng thuc hién sodt xét, tiép nhan ho so gidy;
L . - Tiép nhén hd so dién tr va hd so gidy, kiém tra, thdm
Chuyén vién Phong Lao| .. o 1 LA
. . N . 1 dinh va x1t ly hé so; ..
Budec 3 | dong - Tién lrong - Bao 16 gidy
hidm x4 hai - Du thao két qua giai quyet th tuc hanh chinh trinh
Lanh dao Phong.
Lénh dao Phong Lao dong Thafm d;phi X6t x~et, Xac nhan du tl'lao’ket Aqua g}\lal‘qu‘yet
Budc 4 Tién Iwone - Bdo hidm trude khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé duyét to trinh 2 gid
_on uong M o UBND phé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh g
xa h{i i
chinh
, N Ky t& trinh UBND tirh phé duyét két qua giai quyét thu N
Budc5 | Lanh dao S& tuc hanh chin] 8 gio
, Lanh dao Vin phong Uy | Nhan hd so dién tir va phén-cdng chuyén vién tham nmruy, .
Budc 6 N 1A ' 4 giv
ban nhin dén tinh xu 1y ho so
- Tham muru thdm tra hd so va du thao két qua giai quyét
TTHC trinh Lanh dao Vian phong, Cha tich UBND tinh
/&n vién Vi : hé duyét két TTHC; '
Bude 7 Chuyén vién Vin phong | ky phé duyé qua . ) 34 giv
UBND tinh - Chuyén bd phan Vin thr I8y sé vin ban, dong déu,
chuyén tra két qua cho Trung tdm Phyc vu hanh chinh
cdng tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy)
o L . —NhénkétquétirVanphongUBNDtmh pho t 01 ban
Cong chirc, vién chirc
, R glay gui S& Lao dong Thuong binh vi X3 hoi dé vao .
Budc 10 | Trung tdm Phuc vu hanh 2 givr

Mirc 46 4

- Xac nhian phan mém mdt cira dién tir;
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- Thong bao va tra két qua gidi quyét tha tuc hanh chinh
cho t& chirc/cong dan.
Téng théi gian gidi quyét TTHC: 80 gid lam viéc
IV. LINH VUC VIEC LAM
1. Gia han gidy phép lao déng cho nguwdi lao dhng nurde ngodi lam viée tai Viét Nam
Théi gian
g.,. Dich vu
TT con thue hign ong try
. % | Pon vi/ ngwdi thue hién N§i dung cong viée (tinh méi - con;g l‘l.l:(:
viee N ... | tuyén mire
ngay 08 gid a5
1am viéc) ¢
™ 3 X . .. . _[-Kiém tra, huéng din, tip nhan hd so;
s Cong chirc, vién chie tai S& Fsa ha hap thone . chuvén h r o
% | Bubel |Trung thm Phuc v hanh |~ SO 1620 so; nhip thong tin, chuyén hd sowenphdn |, o
. - f A e meém Mot eira dién tr va chuyén ho so gidy dén b) phin
S X chinh céng cia tinh PR
e . chuyén mén xir Iy ho so.
w4 Lanh dao Phong Viéc lam — | Nhén hd so dién tir va phén cong chuyén vién xtr Iy hd .
. Budc 2 . . 4 gidy
Antoan lao dong S0,
- Nhan hd so dién tir va hd so gi ; .
Buge | Chuvén vién Phong Vige|™ o 0 F TR f,\ Y N Souiy | Micdo3
lam - An toan lao dong -EF a.m’l ‘oso'va ut ao‘etquag1 quyét thal tuc gio :
_ hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
. S .,\ Thém dinh, x4c nhan dv théo két qua giai quyét thi tuc
L Ph l-n _ v ] i ) ¥ - .
Bugc4 | AMh deo Phong Vige lm -| . ik truée khi trinh Lanh dao S& xem xef kyphe| 4giv
An toan lao dfng £
“ - duyét két qua.
: r o A At ~ » Tan Kt tho L r )
Bu6c5 | Lanh dao S& Ky pj’le d}ly@ ket, qua giai quyet thit tuc hanh chinh 4 gidy
: chuyén Van thu S&
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- Phéi hop véi Vin thu So lay s6 van ban va dong du N
) .. | ban hanh;
Buée 6 Chuyén vién Phong Viéc Chuvén két aud oia: & TTHC cho T s Ph 2 ol
lam - An toan lao dong - ?yen f:t qu:a g1ai c’;\uyet:\ HA c 2 rung taqm ‘Al_J.C g
vy hanh chinh céng (trén phan mém dién tir va ban g1ay)
va theo noi nhén trong vin ban.
| Conghire, viénchite Trung |y o ban b mdm Mot cita dien ti: )
Bude 7 [tim Phuc vu hanh chinh Thone béo va tra két qus widi ét thil tuc hanh chinh 2 gid
cong tinh - 1hong bao v tra Xet qua gial quyét thi tyuc chi
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 giv 1am viée
2. Bao cao gidi trinh nhu.céu, thay d6i nhu cu sit dung ngwdi lao dong nuée ngoii
Thoi gian )
TT thye hién | c]a)’cht"'-‘
c¢dng | Don vi/ ngudi thue hién Ndi dung cong viée (tinh m&i g e
. n § .. | tayeén mirc
viée ngay 08 gio A
\ ‘n dé
1am viée) i
, L - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so,; |
Céng chirc, vién chitc Trung S hoa h haD thé b Ba ni
Budc | |tim Phyc vu hanh chinh |~ S0 héaho so, ap thong tin, ¢ uyen 0 50 trén p an 4 gity
¢ong tinh mé&m Mot cura dién tir va chuyén hd so gidy dén bo phén
chuyén mén xit Iy hé so.
.. » | LAnh dao Phong Viéc 1am - | Nhan hd so dién tir va phén cdng chuyén vién xir Iy hd . Miurc d6 4
Budc 2 . n 4 gio
An toan lao dong 0.
Ch . ién Phone Viée - Nhén hd so dién tr va hd so gidy;
, uyén vién n iécy . X . - o .
Budc 3 Y & - Tham dinh ho so va du thao két qua giai quyét thii tuc 36 gio

lam - An toan lao dong

hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
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cbng tinh

- Théng bio va tra k&t qua giai quyét thu tuc hanh chinh

- Lﬁnh dao Phong Viae lam - Thim dinh, x4c nhén du thao két qua giai quyét thi tuc
Buéc 4 Y N g Vie hanh chinh trude khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé 8 gio
- | Antoan lao dbng.
duyét két qua.
Buée 5 | Lanh dao S¢ Ky phe duyét két qua giai quyét thit tuc hanh chinh 8 ity
chuyén Vin thu S&
- Phdi hop v6i Van thu S¢ 1y sb van ban va déng diu
. . . .. | ban hanh;
Bude 6 Chuyén vién Phong Viée Chuvén két aud oii & TTHC cho T Am Ph D iy
1am - An toan lao do ng - Elyen f:t qufl glal quyet‘T -:.C C .0 rung taﬁrn ”{l:lC 24
-| vuhanh chinh céng (trén phan mém dién tr va ban g13y)
va theo noi nhfin trong vin ban.
| Cong chic, vien chite Trung |y van Shan mém Mot oira dién tir; 3
Budc 7 |tam Phuc vu hanh chinh 2 gidy

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

64 gitr lam viée

3. Dé nghi tuyén nguroi lao déng Vigt Nam vao céc vi tri cong vige dy kién tuyén nguoi lao ddng nwéc ngoii

3.1. Pé nghj tuyén tir 300 nguwoi lao dong Vigt Nam tré 1én vao cdc vi tri cong viée dw kién tuyén nguwdi lao dpng nuwée

ngodi
Thoi gian Dich vy
T 7 I th i) . -~
T ‘caong Bon vi/ ngirdri thye hién Noi dung cong viéc "-"c h“i‘f cmig tl'l.l:C
viée S (tinh moi | tuyén mire
do

ngay 08 git)
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Cong chie, vién chac

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so;
- S6 h6a hd, nhép thong tin, chuyén hd so trén phén

Buée1 | Trung tAm Phuc vu hénh | 7 Mét cia dien i va chuvén ha 5 dén bo 4 gi¢y
chinh cong tinh me:n Ot cua Auf:n tu: ’va ,C uyen ho so giay den b |
phén chuyén modn xit Iy ho so.
Budc 2 Lanh dz::xo Ph(‘mf; Viéc 1am | Nhén hd so dlen tr va phan céng chuyén vién xi Iy 4 it
- An toan lao ddng hd so.
o . ... | -~ Nhan hd so dién tr va hd so gidy;
Bude 3 Chuyén vién Phong Viéc Thim dinh ha s dur thio k&t aud eidi auvét thi 359 oidy
| lam - An todn lao déng - a\m inh hé s‘or va du thao et‘qua gidi quyéet thil g
tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
. Thim dinh, x4c nhan dv thio két qué gidi quyét thu
o~ Ph\ - x n » < .. .
‘Budc 4 Lanh d‘ao orig Vige lam tuc hanh chinh trirge khi trinh Lanh dao S& xem xét 16 gidy
-An toan lao déng A e 14 .
ky phé duyét két qua.
Bugc 5 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét thi tuc hd so 16 gidy
' - Phdi hop véi Van thu S& 14y sb van ban va déng
. . .. | déu ban hanh;
Bube 6 Chuyén vién Phong Viéc ch & L. & TTHC cho T R 6 giby
: _ lam - An toan lao dong - uyen : ét qufl gla’l\ quyetA : c .;0 roting vtan} 24
Phuc vu hanh chinh cong (trén phan mém dién t va
ban gidy) v theo noi nhdn trong vin ban.
Cong chitc, vién chirc |- Xdc nhan phin mém Mot cira dién tir;
Bu6e7 | Trung tdm Phyc vy hanh | - Théng bao va tra két qua giai quyét tha tuc hanh 2 givy

chinh cong tinh

chinh

Murc d6 3

Téng thoi gian giai quyét TTHC

400 giv lam viéc

3.2. Dé nghi tuyén tir 100 dén duwéi 500 nguwdi lao dpng Vigt Nam vio cdc vi tri cong viée duw kidn tuyén ngwoi lao dpng

nirdc ngogi








-----
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TT cong
viée

Pon vi/ ngudi thire hién

Ngi dung cong viéc

Thoi gian
thyc hién

-(tinh mdi
ngay 08 gio

Iam viéce)

Dich vu
cong tryc
tuyén mirc
ds

- Kiém tra, hiréng din, tiép nhan hd so;

Cong chire, vién chire Sé hoa ha 45 théne tin. chuvén h .
Budc1 | Trung tdm Phuc vy hanh 'h,f’ 04 ho 50, ?h"j‘if_’f Ong tin, C,\“y;? 0 80 t;f‘“ 4 gidy
chinh cong tinh phan mém Mcit cuai 1@{1 tu’ Vi chuyén ho so giay dén
b0 phén chuyén mén xr Iy hé so.
Buée 2 Léanh d?o Phong Vigc lam N}han ho so dién tir va phén céng chuyén vién xir 1y 4 gid
- An todn lao dfng ho so.
o .. | - Nhan hd so dién ttr va hd so gidy;
; Chuyén vién Phong Viéc s ) . . Lz Vo Lo .
Buésc3 | . . N -~ Tham dinh hd so va dy thao két qua giai quyét thu 168 gidr
lam - An toan [ao dong ~ ) . .
tyc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
" a1+ | ThAm dinh, x4c nhan dy thao két qua giai quyét tha
Lanh & gc 1 T o . ,
Buoc4 |2n0daoPhong Vigelam | b chinh triroe khi trinh Lanh dao S& xem xét 8 gidy
- An toan lac ding . A At LAF et
ky phé€ duyét két qua.
BudcS | Linh dao S& Ky phé Suy@t két qua gial quye€t tha tuc hanh chinh $ gid
va chuyén van thu S¢
- Phéi hop véi Vin thar S& 1y sé van ban va dong
: . ] .. | d4u ban hanh;
Chuyén vién Phong Viéc Do P R .
Budc 6 - Chuyén keét qua giai quyet TTHC cho Trung tim 6 gid

lam - An toan lao ddng

Phuc vu hanh chinh eéng (trén phan mém dién tiy va

Mtre 46 3

ban gidy) va theo noi nhén trong vin ban.
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Buéc 7

Bo phan tra két qua Trung
tdm Phuc vi hanh chinh
cdng tinh

- Xac nhéan ph?m mé&m M6t ctra dién tir;
- Thong bdo va tra két qua giai-quyét thi tuc hanh
chinh.

2 giv

Téng théi gian giai quyét TTHC

200 giv lam viée

3.3 pé nghi tuyén dwdi 100 ngwoi lao dpng Viét Nam vao cdc vi tri cong viéc du kién tuyén nguoi lao dong niréc ngoai

Thoi gi
_ gim Dich vy
TT cong - thee hitn - ang try
SONE ! Pom vi/ ngwoi thye hién Noi dung ¢dng viéc (tinh mdi 18 e
viec \ .. | tuy€n mire
ngay 08 gi¢ .
\ ‘n dd
lim viéc) :
A ) n |- Kiém tra, huong dan, tiép nhan hd so;
Cong chirc, vién chic Sé héa hd so. nhin thon tin. chuvén ha & phi
Bu6c 1 | Trung tim Phuc vu hanh | :0 oaﬁ osior, .Aap : 01} tin. c;uyer; 0 S(Ltren;p a13 4 giv
chinh cong tinh mém Mot cira dién tr va ‘chuyen hé so gidy dén bd
{ phén chuyén mon xit Iy ho so.
Buée 2 Lanh dé:IO Phonig Viéc lam NPan ho so dién tir va phén cdng chuyén vién xir Iy 4 gty
- An toan lao dfng hd so.
| - Nhan hd so dién tir va hé so gidy; .
, Chuyén vién Phong Vide | . - o oo VAROSTEEY o . IMicds3
Budce 3 - . ~ - Tham dinh ho so va du thio két qua giai quyét tha 92 gid
lam - An toan lao ddng . . .
tuc hanh chinh trinh L&nh dao Phong.
» N Thim dinh, x4c nhan du thao két qua giai quyét tha
~ . V ~ 0 - " -- -
Buéce 4 Lanh d?.o Phon,g 16c lam tuc hanh chinh trudce khi trinh Lanh dao S& xem xét 8 gi¢y
, - An todn lac dong i o m i n
ky ph¢€ duyét ket qua.
" Buéc5 . | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyet thd tuc hanh c_:hmh $ gid

va chuyén vin thu S&
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- Phéi hop véi Vin thur 8¢ 14y s& van ban va dong

. . N daubanhanh
Budc 6 Chuyén vién Phong Viéc h I .. . c h 5 iy
lim - An toan lao dong - Chuyén két qua giai quy€t TTHC cho Trung tim g
Phuc vu hanh chinh cong (trén phan mém dién tir va
ban gidy) va theo noi nhén trong vin ban.
- | B& phén tra két qua Trung | - X4c nhan phin mé&m Mét cira dién tir;
Bude7 | tam Phuc vy hanh chinh | - Théng bao va tra két qua giai quyét thit tuc hanh 2 gity
cong tinh chinh.

Tong thai gian giai quyét TTHC

120 git lam viéc

4. Piang ky Hop ddng nhén lac dﬁng thuc tip cia doanh n

hinh thlrc thu'c tdp nang cao tay nghé ¢6 thoi gian dwdi 90 ngay

ghi€p dwa ngudi lao ddng di lam vigc & nwréc ngoi theo

Théi gi
_ i gfim Dich vu
TT con thwe hign cd : t .
o1 | pon vi/ ngwdi thye hién N§i dung cbng viée (tinh mbi ng tre
viéc . ... | tuyeén mirc
ngay 08 gid a5
lam viéc) ¢
) . . .| -Kiém tra, hudéng dan, tiép nhan hé so;
Coéng chuc, vién chic Sé hoa ha hap thone tin. ch b3 so trd
Bude 1 Trung tim Phuc vy hanh |~ b 0a ho so, nhap thong tin, ¢ uyén hd so €n 4 gidy
_ chinh cong tinh phin mém Mdt cira dién tr va chuyen hd so gidy
dén b phan chuyén mén xir 1y hd so. Mite d6 3
: , - uc do
, Lanh dao Phong Viéc 1am | Nhan ho so dién t va phén cong chuyen vién xtr .y '
Buoc 2 o =z 4 gio
- An toan lao dfng 1y hd so. :
: Chuyén vién Phong Viée s s .
. - - o) d o hd hA - - 1 "
Buéce 3 Iim - An todn lao dong. Nhin hp so dign ttr va hd so gidy; 2 gity
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- Thim dinh hd so va du thio két qua gidi quyét
thi tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.

Thém dinh, x4c nhan dy thao két qua giai quyét

Buc4 | -anhdaoPhong Vieclam |, o' hanh chinh trude khi tinh Laoh dao S& 8 gidy
- - An todn Jao dong s LA e LAp ooin
xem x€t ky phé duyét két qua.
, - \ Ky phé duyét két quéa giai quyét thi tuc hanh .
Bu6e5 | Lanh dao 86 chinh chuyén Van thu S& 8 gl
- Phéi hop véi Vin thue S6 14y s6 vin ban va
déng déu ban hanh;
| . Chuyén vién Phong Viée |- Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung .
Budce 6 . . - R . ) N . X N 2 g1y
lam - Antoan lao ddng | tdm Phyc vu hanh chinh cong (trén phdn mém :
dién tir va ban gidy) va theo noi nhan trong vin
ban.
Cong chirc, vién chic | - Xac nhan phdn mém Mot ctra dién tir;
Bude 7 Trung tim Phyuc vy hanh | - Théng bao va tra két qua giai quyét thi tuc hanh_ 2 gity
chinh cong tinh chinh.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 git lam viéc

5. Thu hdi Glay  phép hoat déng dich vu viée lam ciia doanh nghlep hoat d@dng Dich vu viéc lam

TT cong
vige

Pon vi/ nguoi thue hién

Néi dung cong viée

Thoi gian

thire hién

(tinh mbi
ngay 08 gidr

Dich vu
cbng true
tuyén mirc

lam viéc)








.
nE ,?.‘r

¢

£

41

Cong chioe, vién chire

- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so;
- Sb hoa hé so, nhép théng tin, chuyen ho SO tren

Buc’rql Trung tdm Phuc vy hanh ha dic b 13 1 gid
chinh céng tinh phin mém Mot cira dién tir va ¢ uyen b so gidy
dén bd phan chuyén mén xir Iy hd so.
Buée 2 Lanh de:m Phon? Viéc lam I\J’ha? hd so dién tir va phan cdng chuyén vién xir 4 gid
- An toan lao dong 1y ho s0.
o .. | - Nhan hé so dién tir va hd so gidy;
Buse 3 Chuyén vién Phong Viéc Thém dinh ha  dur thio két aua iai p R 0id
lam - An todn lao déng - T am \;n 0 so v? u thdo két qua giai quyét g
thii tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
. .. 1, | Thim dinh, x4c nhan du thao két qua giai quyét
LA 1 : o .
Buoc4 | - dao Phong Viee lam | o hanh chinh tarée khi trink T anh dao S&| 4 giv
- An toan lao déng . aa ez
xem xét ky phé duyét két qua.
. o , Ky phé duyét két qua giai quyét thu tuc hanh .
5 d : . 4
Buge Léanh dao 8¢ _{ chinh chuyén Vin thu S& £19
- Phéi hop véi Viin thu S& 1Ay sb vin ban va
doéng ddu ban hanh;
Budc 6 Chuyén vién Phong Viéc |- Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung 2 giv
lam - An toan lao ddng tdm Phuc vu Hanh chinh céng (trén phin mém
dién tir va ban gidy) va theo noi nhén trong vin
ban.
_ Céng chirc, vién chic |- Xac nhén phén mém Mot cira dién tir;
Buée7 | Trung tdm Phuc vu hanh | - Thong bdo va tra két qua giai quyét thi tuc hanh 1 gity

chinh cong tinh

Muc @6 4

chinh

24 gi¢ lam viée

_'Tong thoi gian gidi quyét TTHC:
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6. Riit tién ky quy cia doanh nghiép hoat déng dich vy vige lam

6.1. Riit tién kY quy ciia doanh nghzep hoat dong dich vu vige lam trong cdc trieong hop:
- Doanh nghiép khong duoc cap gidy phép;

- Doanh nghiép bi thu hii gidy phép hodc khong diroc gia han, cip lai gidy phép;
- Doanh nghiép da thirc hién ky quy tai mét ngdn hang nhin ky quy khdc

Thoi gian

' n Dich vu
TT cong ' thye hign cdng truc
n Pon vi/ ngwoi thue hién Noi dung cdng viéce (tinh moi ;g ’
viee : : . ... | tuyén mre
- ngay 08 gid "
! < do
lam viéc) *
. ) -~ |- Kiém tra, huéng dan, tiép nhéin hd so,;
Cong chae, vién chic Sé hoa hd hin tha i1 chuvdn ha
Buéc1 |Trung tam Phuc vy hanh |~ 20 7102 DO S0, nhap thong tm, chuyen ho s 4 o0
. A e g trén phan mém Mot cira dién tir va chuyén ho so
chinh cdng tinh 2 e IR
' giay dén b phén chuyén mén xir 1y ho so.
, Lanh dao Phong Viéc 1am - | Nhan hd so dién t va phan cong chuyén vién .
Budc 2 . . : C oy 4 gity
An toan lao déng xir 1y hé so.
- Nhén hd so dién tir va hd so gidy; .
, Chuyén vién. Phong Vige | o L oo o AnosusEy o | Macdo s
Budce 3 . X A - thim dinh h6 so va du thao két qua gidi quyét 20 gio
lam - An toan lao dong . . - ] N
thd tuc hanh chinh trinh L&nh dao Phong.
Ay s . Thim dinh, x4c nhan dy thio két qua giai quyét
| Lanh dao Phong Viéc lam — S L \ . n D
Bude 4 ~80 THONE VIVC M ™ rwée khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé| 12 gid
_ Antoan lao dong -
L ' duyét két qua.
II : ' hé duyét ket hanh| .
BuécS  |Léanh dao S& Ky phé duyé két qua giai quyét thu tuc 8 gits

chinh chuyén vin thu S&
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Chuyén vién Phong Viéc

- Phéi hop véi Van thw S& 14y s6 van ban va
déng du ban hanh; _ :
- Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung

Buéc 6 . - R : N 4 gi¢
lam - An toan lao dong tdm Phuc vu hanh chinh céng (trén phan mém
dién tr v& ban gidy) va theo noi nhén trong vin
ban.
Cong chirc, vién chirc | - Xac nhén phén mém Mot cira dién t;
Buéc7 1 Trung tdm Phyc vu hanh | - Thong béo va tra két qua giai quyét thit tuc 4 gity

chinh cdng tinh

hanh chinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gior lam viéc

6.2. Rut tién ky qup ciia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam trong trieong hop: Doanh nghlep gap kho khin,

khong dii khid ndng boi ﬂumng cho ngwai lao dong, ngwoi stk dung lao déng do vi pham quy dinh vé dich vu viée lam
sau thoi han 60.ngay ké tie ngay dén thoi han bbi thuong theo quy dinh céda phdp lugt.

Thi gi
_ ! gTz:n Dich vy
N . " . n thwrc hién R
TT cbng DPon vi/ ngudi thee hién . . n L . cdng true
. No&i dung cong viée (tinh moi i
viée . ... | tuyén mirc
ngay 08 gio N
. o x ' do
_ lam viée) *
. , o . | - Kiém tra, hiréng din, tiép nhan hd 80,5
Cong chirc, vién chitc 96 hoa b Thap thé h hA _
Buéc 1 Trung tim Phuc vu hanh | 5 héa 0 s0, nhip thdng tin, ¢ uyen 0 so 2 gid>
chinh cong tinh trén phan mém Mt cira dién tir va chuyén hd so
gidy dén bo phan chuyén mén xi Iy hé so. Mirc d6 4
. Lanh dao Phong Viéc 1am - | Nhan hd so dién tir va phén cong chuyén vién .
Buac 2 , P 4 gior
An toan lao dong xu 1y ho so.
y Chuyén vién Phong Viéc A 12 U S s
3 S =D h fr 0 ; 1
Buéc im - An toan lao dong - Nhén h6 so dién tir va ho so gidy; 6 givr
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- Thdm dinh hd so va du thao két qua giai quyét
thi tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phéng.

Théam dinh, x4c nhan dy thao két qua giai quyét

Bugc4 |0 dao Phong Vicelam | o o b Lanh dao S& xem xét ky phé 8 gidy
An toan lao dfng e LAy oz
duyét két qua.
; e Ky T& trinh UBND tinh phé duyét két qua giai
L . ¥
Bude 3 anh dao 56 quyét thi tuc hanh chinh 886
Bugeg | LAnh dao Vin phong Uy | Nhan hé so dién tir va phan cong chuyén vién 5 ity
ban nhén dén tinh tham muu, xir Iy hd so &
' - Tham muru thim tra hd so va dy thao két qua
giai quyét TTHC trinh Lanh dao Vin phong,
Chu tich UBND tinh ky phé duyét két qua
. TTHC,; _
Buoc 7 Chuyén vién UBND tinh f .z L. 14 g1y
- Chuyén b6 phan Vin thur lay s6 vin ban, dong
dAu, chuyén tra két qua cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh ¢éng tinh (chuyén két qua dién tir va
bén gidy)
- Nhan két qua tir Van phong UBND tinh, pho
e .| td 01 ban giéy g SO’ Lao dng - Thuorng binh
B phan trd ket qua Trung va X3 hoi dé vao sb theo doi, luu trit ho ST; )
Budc 8 tdm Phuc vu hanh chinh 2 gity

cdng tinh

- X4c nhan phan mém Mot cira dién ti;

- Thong bdo va tra két qua g1a1 quyét tha tuc
hanh chinh.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

56 gior1am viée
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7. Cép lai gidy phép hoat dgng dich vu viéc lam cia doanh nghié¢p hoat ddng dich vu viéc 1am

Thoi gian
g.A Dich vu
TT cn (e hin | o g try
. R n
cn & Don vi/ ngudi thye hién Noi dung cong viéc (tinh méoi 8 Krl_rc
vige ngay 08 giér - tuyén
A mirc dd
lam viéc) '

7.1. D8i véi truong hop doanh nghigp thay déi mjt trong cdc ngi dung cila gidly phép di duwge cdp (gdm: tén doanh nghigp,
dia chi tru s¢ chinh nhung vén trén dia ban cdp tinh da cdp gidy phép, ngwoi dai dign theo phdp ludt ciia doanh nghigp);
gidy phép bj mér; gidy phép bj hu héng khéng con @iy @i thong tin trén gidy phép

Cong chire, vién chirc Trung

- Kiém tra, huéng dn, tiép nhan hd so;
- 86 héa hd so, nhép thong tin, chuyén hd so trén

Bude 1 tdm Phuc vy hanh chinh cong AR L e e 2y . 4 g16
tinh phén mém Mot cira dién tir va chuyén hé so dén bo
. | phén chuyén mén xir 1y hd so.
Bude 2 Lanh ‘dao Phtimg Viéc lam - N}lan hdé so dién tir va phén cbng chuyén vién xir ly 4 gids
An toan lao dong hé so
Bude 3 Chuyén vién Phong Viéc lam | - Nhan hd so dién tirva xem xét, thim dinh hé so; 12 i
ude . . . L o . . i
- An toan lao d6ng - Dur thdo két qua gidi quyét thd tuc hanh chinh. s
L . N Thim dinh, xdc nhan dy thao két qua giai quyét
nh h lam - L R - .
Buéc4 |00 deo Phong Vice lam -\ oot b Lank dao S& xem xét ky phé duyét| 8 gid
An toan lao djng £
két qua TTHC :
, N s Xem x¢t, phé duyét két qua giai 'quyét tha tuc hanh .
BugeS | Lanh dgo S& chinh chuyén van thu S& 8 810
. . : Phdi hop véi Van thu 14y sé vin ban, déng diu,
~ ¢ 13 L R : - .
Budc 6 Chuyén vién Phong Vie 1am chuyen tra két qué cho Trung tdm Phuc vu hanh 2 gior

- An toan lao déng

chinh ¢éng tinh

Mitc do 4
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Budce 7

Bg phg‘ih tra két qua Trung
tdim Phuc vu hanh chinh cong
tinh

- Nhan két qua tir $& Lao déng - Thuong binh va
X4 hoi

- X4c nhan phan mém Mot cira dién tir;

- Thong bao va tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh.

2 gidy

Téng thoi gian giai quyét TTHC

40 git lam viée.

7.2. Péi voi trudng hop doanh nghidp thay déi dia chi tru sé chinh sang dia ban cdp tinh khdc so véi noi di diege cip

gidty phép
Thoi gian .
g_fim Dich vu
TT con : thirc hién | - e tru
i g Daon vi/ ngudi thye hién Noi dung cong viée - (tinh méi ng Arl.rc
viéc : O e tuyén
ngay 08 giv A
\ i mure dj
lam viéc)
, A o - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so;
Buéc 1 | Cong chire, vién chic Trung S6 hoéa hd so. nhap thone tin. chuvén hd so fré
tim Phyc vy hanh chinh cong |~ °0 P02 10 50, nhap thong tin, chuyen ho so trén |y o
tinh phan mém Mot cira dién tir va chuyén hé so dén bé
phén chuyén mon xir 1y hé so. '
Buges | LAnh ‘dao Phc‘:ng' Viéc lam - Nhan hé so dién tir va phan cong chuyén vién xt Iy 2 giv
An toan lao dong hé so
- Nhan hd so dién fir va xem xét, thdm dinh hd so;
_ | - Du théo van ban d& nghi S& Lao dong - TB va XH
Bude 3 Chuyén vién Phong Viéc 1am | noi doanh nghiép da duge cap gidy phép cung cap 8 gidr Mirc .dé 4

- An toan lao dfng

ban sao hd so dé nghi clp gidy phép va xdc nhin
céc diéu kién khong bi thu hdi gidy phép ctia doanh
nghiép.
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Budce 4

Lanh dao Phong Phong Viéc
lam - An toan lao dong

Tham dinh, x4c nhén dy thao van ban dé nghi S&
Lao dong - TB va XH noi doanh nghiép di dugc
cap gidy phép cung cip ban sao hd so dé nghi cép
gifly phép va xéc nhén céc didu kién khéng bi thu
héi gifly phép ciia doanh nghiép

2 gidy

Budée 5

Léanh dao S&

Ky phé duyét du thao vin ban dé nghi S& Lao dong

~ TB va XH noi doanh nghiép d3 duoc clp gidy
phép cung cap ban sao hd so dé& nghi cip gidy phép
va x4c nhén cic diéu kién khoéng bi thu hdi gidy
phép ctia doanh nghiép.

2 gity

Bude 6

Chuyén vién Phong Viéc lam
- An toan lao déng

- Phéi hop véi Vian thu S& 1iy sé vin ban di va
déng déu ban hanh;

- Thue hién giri vin ban dé nghj S& Lao dong — TB
va XH noi doanh nghiép di duoc cdp gidy phép
cung cdp ban sao hd so d& nghi cp gidy phép va

xé4c nhdn céc diéu kién khang bi thu hdi gidy phép |

cua doanh nghiép.

2 gy

Bude 7

S& Lao dong - TB va XH noi
doanh nghiép di dugc cip
gidy phép

Thyc hign x4c minh thdng tin va 1am vin ban cung
c4p ban sao hd so d& nghi cAp gidy phép va x4c nhin
céc didu kién khéng bi thu hdi gidy phép cuia doanh
nghiép cho S& Lao dong - Thurong binh va Xa hoi
Nghé An.

24 gity

Bugdc 9

Chuyén vién Phong Viéc lam

- An toan lao dong

- Tiép nhén vin ban va hd so cia S& Lao dong - TB
vd XH noi doanh nghiép da dugc cdp gidy phép
cung cép grri dén; xem xét, tham dinh, xtr ly;

- Du théo két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

8 giy
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. , o Thim dinh, xéc nhén dy thao két qua giai quyét "
. h Ph v - L i i - 4 gid
Bude 10 Lén ‘di_i() ' ?ng i¢c lam truge khi trinh Lanh dao S xem xét ky phé duyét s
An toan lao ddng z »
két qua.. :
Bude 11 | Lanh dao $6 K{/ phé du:ye_:t ket qua tha tuc hanh chinh chuyén 4 gid
Vin thu S&
- Phéi hop véi Van thu S& iy sé van ban di va
. .. .. |déng du, phat hanh theo noi nhan;
, Chuyén vién Phong Viée lam _ ... J ) .
Buéc 12 |- An toan lao dong - Chuyeén k&t qua gidi quyét TTHC cho Trung tam 2gid
) Phyc vy hanh chinh cong (trén phin mém dién tir
va ban gidy) va theo noi nhan trong vin ban.
Cong chire, vién chitc Trung | - Xéc.nhan phin mém Mot cira dién tir;
Bude 13 tAm Phyc vy hanh chinh cong | - Thong béo va tra két qua gidi quyét thd tuc hanh 2 gity
tinh chinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

64 gid lam viéc

V. LINH VU'C AN TOAN LAO PONG

L. Thit tye gidi quyét ché 9 bao hidm tai nan lao déng,
ddng véi nhiéu ngui sit dung lao dng; gbm: HE trg c

phuc hdi chire niing lao dgng

bénh nghé nghiép cia ngurdi lao dfng giae két hop dong lao
huyén dbi nghé nghiép; khim bénh, chita bénh nghd nghiép;

TT cong
viée

Don vi/ ngwoi thire
hi€n

Ngi dung cong viée

Thi gian
thuwe hién
(tinh mdi
ngay 08 giv
lam viéce)

Dich vn -
cdng trye

' tuyén

mirc d6
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Coéng chire, vién chic

- Kiém tra, huwdng din, tiép nhén hd so;
- S6 héa hd so, nhap théng tin, chuyén hé so trén

Budcl Trung tim Phuc vu hinh hin mém Mot cira dién t vi chusdn b3 - 4 gity
. chinh cong tinh phan men1 Ot -clra ién tu va chuyén ho so gidy
- dén bd phéan chuyén mon xr 1y hd so.
Buée 2 _ L‘anh dao ‘Phong nVlE_:C N’haAn ho so dién tir va phéin cdng chuyén vién xir 4 gid
lam - An toan lao déng | Iy ho so.
L . .. | - Nhan hé so dién t& va hd so gidy;
, Chuyén vién Phong Viéc . \ . s A "
Bude 3 X A -Tham dinh hé so va du thao két qua giai quyét thu 16 gior
lam - An toan lao déng . . . . :
tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
N | . .. | Thdm dinh, x4c nhan dy thao két qua giai quyét _
Buéc 4 {“a?n“h :3‘20 ;; h;‘:)g dé\:‘?" thi tuc hanh chinh truéc khi trinh Lanh dao S& 8 gio
M8 | xem xét ky phé duyét két qua.
' - a n A 3 rys A th n \ v .
Budc 5 Lanh dao S& Ky p}ge du_yf;t két qvua gidi quyét thi tuc hanh chinh 4 gid
_ chuyén Vin thu S¢& -
- Phéi hop véi Vin thu S& 4y sb vin ban va déng
o .. | dau ban hanh;
, Chuyén vién Phong Viéc i r p . .\
Buéce 6 - Chuyén két qua giai quyét TTHC cho Trung tdm 4 gio

lam - An toan lao déng

Phuc vu hanh chinh céng (trén phin mém dién tir
va ban gidy) va theo noi nhén trong vén ban.

Mirc 43 3
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Cong chire, vién chirc | - Xdc nhan phan mém Mbt cira dién tir;

Buée 7 Trung tAm Phyc vy hanh | - Théng bao va tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh cong tinh chinh.
- Tiép nhan Quyét dinh hd trg ciia S¢ Lao dong -
TB va XH;
. .z « | - Chitrd kinh phi cho ngudi st dung lao dong hodc
Budc 8 Co quan Béo hiem xA ngudi ngudi lao dong theo quyét quyét dinh hd tro; 40 gity

hé1

- Trudng hop khong chi tra thi phai tré 10i bing
van ban cho S& Lao dong — TB va XH va néu ré
ly do.

Tong thoi gian gidgi quyét TTHC

80 gior lam viéc

2. H6 trg chi phi kham, chita bénh nghé nghigp cho ngudi lao déng phét hién bi bénh nghé nghiép khi da nghi hwu
ho#ic khéng con lam viéc trong cac nghé, cbng viéc ¢6 nguy co bj bénh nghé nghiép

Thoi  gian

.. | Dich wvu
TT cén e hin | ong true
"% | Pon vi/ ngudi thye hién | Ngi dung cbng viée (tinh  mbi| & g tr¥C
vige _ s no .. | tUYEN mie
ngay 08 gio | _
N i a6
lam viéc)
Buéc1l | Coéng chire, vién chirc

Trung tAm Phuc vu hanh
chinh cdng tinh

- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so;

4 gigy

Mirc d6 3
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- 88 hoa hd so, nhép thoéng tin, chuyen hd SO trén
phin mém Mot cira dién tir va chuyén ho so gidy den
bd phén chuyén mén xir Iy hd so.

Lénh dao Phong Viéc lam -

Nhén hd so dién tr va phén cdng chuyén vién xir ly

BU?C 2; An'toan Jao dong hé so. 4 810
o . .| - Tiép nhan hd so dién tir va hé so gidy;
. Chuyén vién Phong Viéc |-, s . s a oo .
Buge 3 . . . - Tham dinh ho so va dy théo két qua giai quyét tho 14 gig
: lam - An toan lao dong . . . .
tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong.
| , .+ ;s - | Tham dinh, xdc nhén dy thio két qua giai quyét thi _
Budc 4 Lénh fiao Pho?g Viée lam - tuc hanh chinh trirée khi trinh Lanh dao S& xem xét 8 gity
An toan lao dong . A e 1 Ee :
lom ky-phé duyét két qua.
Buée 5 Lanh dao S& Ky p?e dljygt két flua g1al quyét tha tue hanh chinh 4 gits
_ chuyén Vin thu S&
- Phéi hop véi Van thu S6 14y s6 van ban va dong
Chuyén vién Phone Via ‘d4u ban hanh;
uyén vién ng Viéc N P . .
Buéce 6 1am - An toan lao déng - Chuyén }<et qué gidi quyetﬂ TTHC 0110 TI?.ing tam 4 gio
Phyc vu hanh chinh c6ng (trén phin mém dién tir va
ban gidy) va theo noi nhan trong vin ban.
Coéng chic, vién chire| - X4c nhdn phin mém Mét cira dién tiT;
Budc 7 Trung tdm Phuc vu hanh 2 gio

chinh céng tinh

- Thong béo va tra két qua giai quyét thii tyc hanh
chinh. _
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Buée 8

Co quan Bao hiém x4 hoi

- Tiép nhén Quyét dinh h tro ctia S& Lao déng - TB
va XH;

- Chi tra kinh phi cho nguoi sir dung lao ddng hoic
ngudi ngudi lao dong theo Quyét quyét dinh hd tro;
- Trudng hop khong chi tra thi phai tra 16i bing vin
ban cho 8& Lao ddng - TB va XH vanéurs k¥ do.

40 gidy

Téng thai gian gidi quyét TTHC

80 gid lam viéc

3. Khai bao voi S& Lao dqng Thwong binh va X3 héi dia phwong khi dwa vao siv dung céic loai mdy, thiét bj, vat
te ¢6 yéu ciu nghiém ngijt vé an toan lao dfng

Théi gian

‘n Dich vu
TT con thyre hi¢n c“l; t ,
S8 | Pon vi/ ngudi thwe hign Noi dung céng vie (tinh m3i | “°M8 frue
Vige ' noiv 08 -tuyén
B2y mire g
gio) )
A o - Kiém tra, huéng dn, tiép nhan hd so,;
Cong chire, vién chire Trung S& hoa ha nhip théng tin. chuvén hé so ré
Budc1 |tm Phuc vy hinh chinh |~ °> 103 1O S0, mdp thong tin, chuyén ho so trén |, g
cong tinh phén mém Mot cira dién tr va chuyen hd so gidy
dn bd phan chuyén mén xit Iy hd so. Mirc d6 4
Buge | Lanh dao Phéng Viéc 1am - | Nhéin hd so dién tir va phan cong chuyén vién xir 4 gid

An toan lao déng

Iy hd so.
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Chuyén vién Phong Viéc

- Nhin hé so dién tir va hd so gidy;

Budc 3 [4m - An todn lao dong - ”l:hz’im dmh h(’? S0 va du thao két qui gidi quyét 12 gi&r
tha tuc hanh chinh trinh Lanh dao Phong,
N e s tar. | Tham dinh, x4c nhan dy thao két qua giai quyét tht
dao Ph lam - ' S : .
Buoed | oo deo Phong Viée lam - 1 oh chinh truée khi tinh Lanh dao S6 xemxét | 4 gity
An toan lao ddng y o a np 1 K ,
ky phé duyét két qua.
Bude 5 Lanh dao S& Ky plzle du'yct két qua glai quyét thi tuc hanh chinh 4 giv
chuyén Vian thu Sé&
- Phéi hop voi Van thu S& 1dy sé vin ban va dong
d4u ban hanh;
, Chuyén vién Phong Viéc| 4. P . 2 oid
Buac 6 lam - An toan Iao dong - Chuyén lfet qua’ gidi quyét "I:THC}\ cho ;Tmng tan} glo
Phuc vu hanh chinh cdng (trén phin mém dién tr
va ban gidy) va theo noi nhén trong vin ban.
Cong chirc, vién chirc Trung | - Xéc nhén phin mém Mét cira dién t;
Buéc7 tdm Phuc vu hanh chinh |- Théng béo va tra két qua giai quyét th tuc hanh 2 gidy
cong tinh chinh.
Téng thi gian giai quyét TTHC: 32 gitr lam viéce
VL LINH VJC PHONG CHONG TE NAN XA HOI
1. Cip gify phép thanh lip co s& h3 tr¢g nan nhin
N U e n n Théigian | Dichva
TT Cong viéc | Don vi /ngudi thirc hign | Noéi dung cong viéc thye hién | ‘cong trye:
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(Tinh méi

tuyén mire

hoi

UBND tinh (trén phan mém dién tir va ban glay) va
theo noi nhén trong vin ban.

ngay 8 gio) do
) ) o .|~ Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so
Coéng chirc, vién chic 5 hoa h nhép théne fin. chuvén hi .
Bude 1 Trung tdm phuc vy hanh |~ S;J Ofl © 39, . ap o OI:'g Em, ¢ 1;1yen; © S({, tre? 4 gidy
, A , phan mém Mot clra dién tir va chuyén hd so dén bo
chinh ¢dng tinh - S e
phén chuyén moén xir Iy ho so.
Bude 2 Lﬁ?h daﬂo Chi ~c1_1(3.Phc‘)ng Nhan hé so dién tir va phén cong chuyén vién xir Iy 8 giv
chong t€ nan x3 hdi ho so.
Chuyén vién Chi cuc |- Nhén hé so dién tir va hd so gidy;
Buée 3 Phong, chéng ¢ nan xd |- Thém dinh hd so va du thio két qua giai quyét| 40 gid
Thim dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qué giai
, Lanh dao Chi cyc Phong | quyét TTHC trudc khi trinh Lanh dao S& xem xétky .
Budc 4 x " e " NN Y. ] . .y 2 . 8 gio
chong t€ nan xa hoi phé duyét t& trinh giri UBND tinh phé duyét két qua
gidi quyét TTHC., ‘
Bube § Lanh dao S& Lao dong - | Ky to trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét 8 gidy
TB va XH TTHC 8
_ _ - Phéi hop v6i Vin thu S& 14y sé van ban va déng
Chuyén vién Chi cuc |dau ban hanh;
Bude 6 Phong, chong t¢ nan x3 |- Chuyén T& trinh va hé so giai quyét TTHC dén 8 gio
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) Lanh dao Vian phong |Nhén hd sc dlen tr va phan cong chuyén vién xur ly .
Buéce 7 ; 4
woe UBND tinh hd so Elo
- Thdm tra hd so va du thao két quaé gidi quyét TTHC
trinh Lanh dao Vin phong, Lanh dao UBND tinh ky
én vién Vi C hé duyét két qua TTHC;
Buéc 8 Chuyén vitn Vin phong | p y& q 38 gid
UBND tinh - Chuyen B6 phén vén thu 1dy s6 vin ban, déng déu,
chuyén tra két qué cho Trung tdm Phuc vy hinh
chinh céng tinh.
, “ong  chite, vin chlic| .o pan két qua trén phin mém Mot cia dien t: )
Buée 9 Trung tdm Phyc vu hanh Thone bo va tra két aus wisi & TTHC 2 gidy
chinh cong tinh - 1hong bao va tra két qua giai quyét TTHC.
Tong thdi gian giai quyét TTHC 120 gi& lam viée
2. Cép lai Gia phép thanh 3p co sé hd tro nan nhin
Thoi gi
_ thn{'}(’:l f;:: Dich vu cong
TT Cong vi¢e | Pon vi/ngudi thye hién N¢i dung cong viéc s x.  [truc tuyén mic
(Tinh moi A
s .y do
ngay 8§ giv) :
: - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so
Cong chitc, vién chiie | ~ S ™% gh e P ke 1
Buée 1 Trung t3m Phuc vu —h 6 oa i,i 50, n ag ong t:lnhc uye}rli 0 ZU trsn 4 gitr
hanh chinh cong tinh phén mém ot cira dién tir va chuyén hé so dén bd
T ph&_m chuyén mon xir Iy hd so. Mirc 36 4 -
Lanh dao Chi cuc
_ " Ti
Buoe 2 Phong chéng t6nan xa iép nhén hd so dién tir va phén ¢6ng chuyén vién

hi

xtr 1y ho so.

8 gt
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Chuyén vién Chi cuc

- Nhén ho so dién tir va hd so gidy;\

hanh chinh céng tinh

- Thong béo va tra két qua gidi quyét TTHC.

Buéc 3 Phong, chéng té nan x3 | - Tham dinh hd so va du thao két qua gidi quyét 32 giv
hi TTHC trinh Lanh dao Chi cuc.
Lanh dao Chi cuc Tha{'n dinh, xem ?cet, x.ac ‘nha_m ~dl,r_thao ke:t qua gle’u
Budc 4 Phong chéng & nan xa quyét TTHC truede khi trinh Lanh dao S& xem Xet 4 gis
hai "7 | ky phé duyét t trinh gri UBND tinh phé duyét két
' qua giai quyét TTHC.
. Lanh dao S& Lao dong | Ky t& trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét .
Bude> | rBvaxn TTHC +gia
' - Phéi hop véi Van thu Sé lay sb vin ban va dong
Chuyén vién Chi cuc |d4u ban hanh;
- Budc 6 Phong, chong 1€ nan x4 | - Chuyén T trinh va hd so giai quyét TTHC dén 6 giv .
' hoi UBND tinh (trén phin mé&m dién tir va ban gidy) va
theo noi nhén trong viin ban.
, Lanh dao Vin phong | Nhan hd so dién tr va phén cdng chuyén vién xir Iy .
Bu6e 7| UBND tinh hd so 4 gio
- Thim tra hé so va du thao két qua gidi quyét TTHC
trinh Lanh dao Vian phong, Lanh dao UBND tinh ky
, Chuyén vién Van | phé duyét két qua TTHC; N
Budce 8 X , A ) e .. A 24 givy
phong UBND tinh - Chuyén bd phén vén thw 1y s6 van ban, dong dau,
chuyén tra két qua cho Trung tim Phuc vu hanh
chinh cdng tinh.
‘ Cong chirc, vién chirc | - Xdc nhén két qua giai quyét TTHC trén phén mém
Buéc9  |Trung tAm Phuc vy | Mot cira dién tir; 2 gidy








B

i
v

&
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Tong thdi gian gidi quyét TTHC

88 gidr lam viéc

'Thoi gian
thuc hién.

Dich vy cong

TT Céng viéc | Pon vi/ngedi thyre hién N§i dung cong viée (Tinh méi tl"l_l’C' tuy:’e"n
. . mire d9
ngay 8 giv) i
A L . | - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so |
Cong chuc, vién chirc S6 hoa h nhap thone tin. chuvén h .
Buée 1 Trung tim Phuc wu _hf Of i{SAO” . ag hong t‘m,hc gye}?; ° i’l{: tr;? 4 givy
hanh chinh cong tinh | PhAN memﬂ othcua? 1e:nt:rva chuyén hé so dén bo
phén chuyén mén xit Iy ho so.
L/ LA d hi o3 . :
, ; al}h a,{o (': Poowe Nhén ho so dign tit va phan céng chuyén vién xir ly o
Budc2 - [Phong chong té nan xd|( | 4 8 gity
ac hd so.
hdi
Chuyén vién Chi cuc| - Nhan hd so dién tir va hd so gidy; Me d6 4
Bu6c3 | Phong, chong t¢ nan xa| - Thim dinh hd so va du thao két qua giai quydt| 32 gid ‘
hoéi TTHC trinh Lanh dac Chi cuc.
. Thim dinh, x4c nhén du thio két qui giai quyét
La d h i N, . ‘b bR
Buéc 4 P;glr: C}fl (‘?n S’é;ancig TTHC trude khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé 4 gity
Tong chong te n: duyét t& trinh giri UBND tinh phé duyét két qua giai g
héi £ )
quyét TTHC.
Buée 5 Lanh dao S¢ Lao dong - | Ky to& trinh UBND tinh phé duyét két qué giai quyét 4 git '

TB va XH

TTHC
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Budce 6

Chuyén vién Chi cuc
Phong, chéng 1€ nan x4

- Phéi hop véi Van thu Sé 14y sb van ban va déng
d4u ban hanh;

- Chuyén T& trinh va hd so giai quyét TTHC dén 6 gidy
hoi UBND tinh (trén phin mém dién tir va ban gidy) va
theo noi nhén trong van ban.
, Lanh dao Vin phong| Nhan hd so dién tir va phan cong chuyén vién xi ly .
Bude7 | UBND tinh hé so 180
- Thim tra hd so va du thao két qua giai quyét TTHC
trinh Lanh dao Vin phong, Lanh dao UBND tinh ky
, Chuyén vién  Vin| phé duyét két qua TTHC; .\
4
Buge 8 phong UBND tinh - Chuyénbd: phan van thu Jiy s van ban, dong déu, 240
‘chuyénutra.két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng tinh.
Céng chire, vién chirc| - X4c nhan két qua gidi quyét TTHC trén phan mém
Budc 9 Trung tdm Phuc vu| Mt cira dién uf; 2 gt
‘| hanh chinh ¢bng tinh - |-~ Théng bao.va trakét qua giai quyét TTHC.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC 88 gi¢ lam viéc
4. Gia han Gify phép thanh Iap co s& hd trg nan nhan
| | Thoi gian | .
Tén Cong viéce Bon vi/nguai thye Ngi dung cong viéc thyre hién Dt!ch th‘I cgng
EViE hién 21 Gung cong vie (Tinh mdi | "% ‘-‘é’f“
ngay 8 gid) mitre €¢
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Cdng chirc, vién chirc

- Kiém tra, hudng dén, tiép nhan hd so
- 86 héa hd so, nhap thong tin, chuyén hé so trén

phong UBND tinh

phé duyét két qua TTHC;

Buge 1 Trung tdm Phuc wy N 3t cita dién i v chuvén b so dén ba 4 gioy
: hanh chinh cong tinh philn mém MQtAcu’a Qdu?:n t}: ya chuyén ho so dén bd
phén chuyén moén xir 1y hé so.
Lanh d& i
. \ E.i? C,h ' Cl.lf Nhin hd so dlen tr va phén cong chuyén vién xir ly o
Budc 2 Phong chéng té nan xa 8 gid
: N hd so.
héi
Chuyén vién Chi cuc | - Nhin hd so dién ttr va hd so gidy;
Budce 3 Phong, chéng t& nan | - Tham dinh hd so va du thao két qui giai quyét. 32 gid
xd hdi TTHC trinh Lanh dao Chi cuc.
Lanh dao Chi cuc Tham dm]?, X4c nhan d}I thdo kf:,t qui gl’al c’luyei:
Bude 4 Phone chéne t& nan x4 TTHC trude khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé 4 i
| OB Chong teng duyét t& trinh givi UBND tinh phé duyét két qua giai g
hdi £
quyét TTHC.
Budc 5 L&nh d‘z_io S¢& Lao dong | Ky t& trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét 4 git
- TB va XH TTHC
- Phéi hop v6i Vian thu S& 14y sb vin ban va déng déu
Chuyén vién Chi cyc |ban hanh;
Bu6c 6 | Phong, chéng té nan |- Chuyédn T& trinh va hé so gidi quyét TTHC dén 6 gio
x4 hoi UBND tinh (trén phin mém dién tir va ban gidy) va
_ theo noi nhan trong vin ban.
o Lanh dao Vin phong | Nhin hd so dién tit va phén cong chuyén vién xir 1y o
Buoc7 | UBND tinh hd so o
. Chuvén vien Van |- Thém tra hd sova dur thao két qua giai quyét TTHC
Buéc 8 Y trinh Lanh dao Van phong, Lanh dao UBND tinhky | 24 gio

Muc d6 4
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- Chuyén bd phén vin thu 14y sb van ban, déng dau,
chuyén tra két qua cho Trung tAm Phuc vy hanh
chinh céng tinh.

Budc 9

Cong chire, vién chirc
Trung tim Phuc vu
hanh chinh eéng tinh

- Xé4c nhén két qua giai quyét TTHC trén phin mém
Mot ctra dién tir;

- Théng bao va tra két qua giai quyét TTHC.

2 gidy

Tong thoi gian giai quyét TTHC

88 gid lam viéce

5. P& nghi chdm dirt hoat ddng ciia co' s& hd trg' nan nhan

TT Cong viéc

Pon vi /ngudi thye hién

Ngi dung cong viée

Theoti gian
thye hién
(Tinh mbi

Dich vu cong
tryce tuyén

ngay 8 giv) | e de
) ) L |- Kiém tra, huwong din, tiép nhan hd so
Cong chire, vién chic S6 héa hd so. nhap thone fin. chuvén hd s tré
Buée 1 Trung tdm Phuc vy hanh |~ 5P 108 110 50, nhap hong tn, chuyen ho so tren 4 gid
1 A phan mém Mot cira dién tir va chuyén hé so dén
chinh cdng tinh L NP
bd phin chuyén mén xit 1y ho so.
L- H 5 n A PN _ 5 Py = h n »a 5 ]
Bude 2 a?h d{;}o Chi ﬂcuf- Phong N_hail ho so dién tir va phén céng chuyén vién xr 16 gis
chong t€ nan xi hoi Iy ho so. Mtrc d6 4
Chuyén vién Chi cyci-Nhén hd so dién tir va hd so gidy; _
Budce 3 Phong, chbng t& nan x& |- Thim dinh hd so va du thao két qué giai quyét 56 gidy
héi TTHC trinh Lénh dao Chi cyc.
Buge4 | LAnh dao Chi cuc Phong | Thim dinh, xéc nhan dy thao két qua giai quyét 16 gid

chbng t& nan x4 hoi

TTHC trude khi trinh Lanh dao S¢ xem xét ky
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phé duyét t& trinh glri UBND tinh phé duyét két
qué gii quyét TTHC.

Linh dao S&

Ky t& trinh* UBND tinh phé duyét két qua giai

Bude 5 quyét TTHC 16 gior
- Phéi hop v&i Vian thu S& 14y 6 van ban va dong
Chuyén vién Chi eyc dhu ban hanh;
Buéce 6 Phong, chéng té nan xi!. Chuyén T trinh va hd so giai quyét TTHC lén 8 gitr
hoi UBND tinh (trén phin mé&m dién t&r va ban gidy)
va theo noi nhén trong vin ban.
, Lanh dao Vin phong | Nhan hd so dién t va phan cong chuvén vién XU .
Bute 7 UBND tinh i Iy hd so ’ = 4 816
- Tham muru thdm tra hd so va dy thao két qua giai
quyét TTHC trinh Lanh dao Vin phong, Lanh dao
Budc 8 Chuyén vién Vin phong | UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC,; 38 gid
UBND tinh - Chuyen B9 phéan viin thu 14y sé van ban, dong
' dAu, chuyén tra két gqud cho Trung tAm Phuc vu
hanh chinh c6ng tink.
Coéng chirc, vién chirc |- X'cic nhin két qua giai quyét TTHC trén phin
Bude 9 Trung tdm Phuc vy hanh | mém mét cira dién tir; 2 gidy

chinh cOng tinh

- Théng béo va tra két qua giai quyét TTHC.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

160 gio lam viée

VIL LINH VUC BAO HIEM THAT NGHIEP
1. Chuyén huéng trg cAp thit nghiép (chuyén di)
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. Thi gian Dich vy
TT congvige | Dom vilngudi thye hién Néi dung cdng vie thyre hien |~ chng trye
(tinh moi tuyén mirc
ngay 8 gid) do
-Tiép nhdn, kiém tra d& nghi chuyén noi hudng
Cén bo tai B$ phan mot cira trg Cf:l(p théit nghif?{a mila ng}rfyi Iaof dong 'dang hué:ng
) . . . .. | trg cdp that nghi¢p it nhét 1 thang tai Trung tdm o
Bude 1 ;:u a Trung tam Dich vu vige Dich vu viéc lam (nhin .tl‘l,l'C tiép hodc qua phén 20
m mém dién tir)
- Lip danh sach chuyén B9 phan thim dinh
Cén bd tai BO phan thim | Tiép nhén hé so chuyén hudng tir B4 phén mot 6 oic
Buéce 2 dinh ciia Trung tAm Dich vy | ctra. Kiém tra, du thio gidy chuyén huéng cho g1
viéc 1am ngudi lao dong trinh Gidm dbc Trung tim ky duyét
Burde 3 Giam d6¢ Trung tdm Dich | Kiém tra, xem xét ky duyét hd so chuyén hudng di 2 gio Mire d 2
vu viée lam . cho ngudi lao dong
' -Nhén hé so d3 duoc phé duyét chuyén Bo phin
Can bd tai B6 phén thdm | vin thu vao sd, déng déu. 4 oid
Buéc 4 dinh ctia Trung tdm Djch vu | - Chuyén hd so cho Bb phin mdt cira ctia Trung g1o
' viée lam tdm Dich vu viéc lam.
- Chuyén hd so gbe cho bd phéan huu trit hd so
Cén b tai B phan mot cia | Tra hd so chuyén huéng cho ngudi lao dong (tryc
Buée 5 cua Trung tdm Dich vu viéc tiép hodc qua dudng buu dién) 2 gid

lam

Téng thoi gian gisi quyét TTHC

16 giv Fam vige

2. Chuyén huéng tro cép-thfit ngh_iép (chuyén dén)
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Thei gian Dich vy
TT céng viec | Don vi/ngwdi thye hién Noi dung cong viée th,“rc hlg;.l,l cmig trye
= . (tinh moéi tuyén mikc
- ngay 8 gio) dé
Cén bo tai BO phén mot| -Tiép nhén, kiém tra hd so chuyén noi huong
Budc 1 cira ciia Trung tAm Dich vy | trg c4p thét nghi€p cuia ngudi lao dong 2 git
viéc lam - Lap danh'sich chuyén B6 phan thim dinh -
Can bd tai B6 phdn thdm | Tiép nhan hd so chuyén hudng dén tir Bo phan 6 oid
Buée 2 dinh cua Trung tdm Dich | mét cira. Kidm tra, trinh Gidm déc Trung tadm &
vy viée lam | ky duyét
, Gidm déc Trung taim Dich | Kiém tra; xem xét ky duyét hd so chuyén hudng .
Buéc 3 a1y X e A 2 gio
vu viée lam den cho ngudi lao dong
- Nhén hp S‘O' di dugce. ph(::{ duyé€t chuyén B6 phan Mirc d5 2
B vin thu vao so, dong dau.
Cén bd tai By phén thim | - Chuyén hd so cho B phan mét cira ciia Trung
Bude 4 dinh cia Trung tdm Dich | tdm Dijch vu viée lam. 4 gidy
vu viéc [am - Chuyén danh sach cho BHXH ¢4 thuc hién chi
tra trgr cp thét nghié€p cho ngudi lao dong
- Chuyén hd so gbc cho bd phan hru trit hd so
Céan bd tai Bo pha ot . a1y . (o ek
, an 0 QAP an e Thue hién théng bao viée lam céc thang tiép
Buéce 5 ctra ctia Trung tdm Dich vu e N 2 gidy
cn 1 theo cho ngudi lao dong, T
viéc lam '
Téong thoi gian gidi quyét TTHC 16 gidr 1am viéc
3. Théng bdo tim kiém viéc Iam hang théing |
' Pon  vi/ngwdi thuwe Thoi- gian [Dich wy

TT cong viée

hién

Noi dung cdng viée

thyre hién

cdng  trirc
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(tinh mdi | tuyén mirc
ngay 8 gid) do
Céin b tai B6 phan mot | - K‘u?m trg :ru_ec thong b::10 viéc lam hang thang cla
. e ~__ | ngudi lao dfng dang huéng TCTN. o
Budce 1 cua cua Trung tém 2, L .. . . 2 gio
. n s - Chuyén ban khai bao ctia ngudi lao déng cho B
Dich vu viéc lam . 2 ] _
phén tham dinh. Mito dé 2
. v o oo . |- Kiém tra danh séch, ddi chiéu trong phén mém we &
“an bo tal BO PN | prip isc khai bio vie lam hang thing cia nwoi
Buoc 2 thim dinh cta Trung N : 20 1AM DABE tang g 2 gio
n . a1 lao dfng.
tdm Dich vu viéc lam . s
- Chuyén bd phan Iuu trir ho so
Téng thoi gian gidi quyét TTHC 4 giv lam vige
. HS tro hoc nghé
Thdi gian Dich vu
b i/mgwoi th hié 0
TT congvige | par e Noi dung cong viée thwehien | cong tryc
* hién (tinh moi tuyeén mire
ngay 8 gid) do
] R R . _ L nhA LA A * = b A £y
Céin b tai B6 phin mot Tl(?p an: ki€m tra dé nghl ho tro h(?c nghé clia
, \ . ~__ | ngudi lao dong dang hudng TCTN tai TTDVVL o
Budce 1 cha cua Trung tidm R .z N N N 8 gl
Dich vu viéc lim (nhén trirc tiep hodc qua phan mém dién t¥)
’ T -Lap danh sich chuyén B6 phin thAm dinh L
2 X e 1A L% A T X Mirc d6 2
Cén bb tai B phan Ki€m tra hd so, doi chiéu hé so trén phan mém
oo " | BHTN; tinh hudng; du thio quyét dinh hd tr - :
Budce 2 tham djnh cia' Trung hudng; dy thio quyst dinh ho trg hoc 64 gy

tAm Dich vu viéc lam

nghécho ngudi lao déng trinh Lanh dao Trung tAm
xem xét
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Dich vu viéc lam
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Gidm dée Trung tAm Kiém tra, Xac nhan du thio Quyet dinh hé tro hoc )
nghé cua ngudi lao dong trinh Gidm ddc So& 8 giv
LDTB&XH phé duyet
Xem xét ky Quyét dinh hd tro hoc nghé cho ngudi 8 ity
8 gioy

lao ddng
- Nhan Quyet dinh chuyén B6 phan vin thu vao sb,

Budc 3
Buée 4 Giam dbc S& Lao dong
woe - TB va XH
Can bd tai BO phin dong dau.
Budc 5 thdm dinh cla Trung | - Chuyén Quyét dinh cho B phin mét clra cua
tim Dich vu viéc lam TTDVVL.
- Chuyén hd so gbc cho bd phan Iy trit hé so
Céan bd tai B6 phan mot :
Budc 6 . clra cia Trung t4m | Tra Quyét dinh hd tro hoc nghé cho nguéi lao dong 8 gidy
Dich vu viéc lam
- Téng thoi gian gidi quyét TTHC 104 gitr lam vige
B. QUY TRINH NOQI BO CAP HUYEN
L. LINH VU'C BAQO TRQ XA HOI
1. Tiep nhin d6i twgng bio trg xa hi cé hoan canh dic bigt khé khin vio co sé trg gitp xi héi cip huyén
Thdi gian Dich vu
n A thire hién cdng trye
Noi dung cong viéc ; =. £ .
- (Tinh moi | tuyén mifc
ngay 8 gid) dd
4 ity Mirc d6 4

Don vi/ngwoi thwe
. hién

TT Coéng viéc

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so; Chuyen hé
so gidy den bd phén chuyén mén xir Iy hd so

Bude 1

Céng chirc tai Bo phén
Tiép nhén va Tra két

qua - UBND cdp xi
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Cong chirc lam cong

- Tiép nhan, kiém tra hd so, thim dinh hé so va lap
danh sédch;

- Trinh Chi tich UBND c4p xa xét duyét danh séch,
hé so va thuc hién Niém yét cong khai két qua xét
duyét tai UBND c4p x4 trong thoi gian 07 ngly lam

Buoce 2 ac L 5 - T 75 : ; ' ‘s
Hoe tac Lao dong - TB V& | 012 irir nhimg thong tin lién quan dén HIV cda déi| 0 &9
XH cap x& _ _
tuong; _ '
- Du thao vin ban va hoan thién lai hd so dé girivé
Phong Lao dong - Thuong binh va X héi clp
huyén
Budc 5 Chi tich UBND cép xa ;(;;’h’;ith ky phé duyét van ban, chuyén Van the| gi§
Cone chirc lam con Phéi hop véi Vin thu UBND cip xi déng diu
. ong . & UBND va gui danh sach kém'theo hd so quy dmh g
Buéc 6 tac Lao dfng - TB va 4 gidy
_ R dén PhongLao dong - Thuong binh va X4 hoi cdp
XH cép xa
huyén.
Thoi gian gidi quyét TTHC & cp xa 136 giy
A .. . |-Kiém tra, mréng din, tiép nhan hd so;
Cong chie tai B§ phén S héa hd . huvén ha &n phi
Buéc7 | Tiép nhin va Tra két| 30 10 ho so quét (scan) chuyén ho so trén phan |, .,
, % 5, | mEm Mot cira di€n tix va chuyén ho so gidy dén bd
qua - UBND cép huyén N N
phén chuyén mdn xit 1y ho se
R , . - Nhan hd so dién tir, kiém tra, thim dinh hd SO,
Cong chirc Phong Lao Dur th & dinh tiéo nhin dé: b
Budce 8 dong - TB va XH cap - D thao Quy€t dinh tiép nhan doi twong thupe 40 giyy

huyén -

thdm quyén quan Iy hodic vin ban dé nghi SéLao
déng -Thuong binh va Xa hoi .








Y
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Lanh dao Phong Lao

Tham dinh, xdc nhan Quyét dinh tiép nhan déi

Buéc 9 dong - TB va XH cip | twong thude thim quyén quan Iy hojc vin ban dé 16 gidy
huyén nghi S& Lao déng -Thuong binh va Xa hoi xem xét.
, Lanh dgo UBND cép Xem xét, ky phe duyet Quyét dinh tiép nhan don .
Buédc 10 huvén | twong thudc thim quyén quan ly hodc vin ban dé 16 gid
ye nghi S Lao ddng -Thuong binh va Xi hoéi xem xét.
O hirc Ph¢ ‘. ‘< : A4
Buée 11 gg;]g chg: ‘]? (;?fl Ego Phoi hop véi Vin thu UBND cép huyén lay so va 3 gidy
ne ? P | Phét hanh van ban theo noi nhan 5
huyén
Céng chirc tai Bé phan | Xdc nhén phin mém Mét cira dién t;
Bude 12 Tiép nhdn va Tra két| Thong béo va tra két qua gidi quyét thi tyc hanh 2 givy
qua - UBND cap huyén | chinh.
Théi gian gidi'quyét TTHC & cdp huyén 80 givr
Tong thavi gian giai quyét TTHC 216 gior [am viée
2. Thii tyc tiép nhin dbi twgng cin bio vé khin cip vao co si trg ginp xa hdi cip huyén
Théi gian Dich vy
TTCo . N thye hié 5
T Song Pon vi/nguwdi thye hién Néi dung cong viéce ufrc h";;l, conig trl‘l:c _
© vige ) . (Tinh m6i | tuyén mite
ngay 8 gid) do

Co so trg gitp xa hoi ¢6 trach nhiém tiép nhan ngay cée ddi trong ein

thlen céc thii tyc theo quy trinh.

Budc 1

C4 nhéan ho3c daj dién co

quan, don vi phat hién ra déi

T chirc 14p bién ban tiép nhan ¢6 chir ky coa céc
bén lién quan. P6i vdi dbi firgng 13 nan nhén cia

st bdo vé khin chp dé cham s6¢, nudi duﬁng va hoan

8 gi¢r
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tuong (néu c6), chinh quyén
(ho#ic cdng an) cé‘ip x4, dai
dién Co sd trg giup xa hoi.

bao lyc gia dinh, nan nhan bi x4m hai tinh duc, nan
nhin bi budn bdn va nan nhén bi cudng birc lao
dong, bién ban tiép nhan ¢é chir ky cua dbi nrong
(néu c6 thé). '

Bude 2

B4 phéan Tiép nhan va Tra
két qua - UBND cép huyén

Tiép nhin hd so, to trinh ¢la co 6 trg giap xa hot
kiém tra, xem xét chuyén déng chi duoc phén cong
xtr Iy (Chuyén ca van ban cimg va viin ban dién tir).

4 g1y

Budc 3

Cong chirc phong Lao dong’
- TB va XH cép Huyén

* Péi véi cde ddi twong khong phdi la tré em bj bé
roi:

- Panh gia vé mic d6 tén thuong, kha ning phuc
hdi va nhu ciu trg giup cua déi tugng dé c6 ké
hoach trg gitp dbi tuong;Bao dam an toan va chita
tri nhitng tén thwong vé than thé hodc tinh thén cho
ddi tugng kip thoi;

- Dy thao Quyét dinh tiép nhan d4i teong hodic vin
ban chuyén dbi tugng v& gia dinh, cOng dong.

44 gigy

* DJi vdi tré em bi bo roi:

- Panh gia v& mirc d6 t6n thuong, kha ning phuc
hdi va nhu cu tro gitp cia dbi tugng @& co ké
hoach trg giup dbi fuong;Bao dam an toan va chira
tri nhimg tén thwong vé than thé hojc tinh thin cho
dbi tuong kip thoi;

- Thong bao trén cac phuong tién thong tin dai
ching trong thdi han 25 ngay lam viée.

- Dur thao Quyét dinh tiép nhan dbi tuong hoiic vin
ban chuyén d6i tuong vé gia dinh, cong ddng.

224 gity

Mire do 4
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Tham dinh, x4c nhén Du thao Quyet dinh tiép nhan
Trudng phong Lao dong - | dbi trong hodc vin ban chuyén dbi trgng vé gia
TB va XH cip Huyén dinh, cdng déng trrée khi trinh Lanh dgo Co sd trg
giip xa hdi xem xét, ky phé duyét.

Xem xét, ky phé duyét Quyét dinh tiép nhan d6i |
Buéc5 | Lanh dao UBND huyén _ tuong hodc van ban chuyén d6i tugng vé& gia dinh, 8 gity.
' cdng ddng, chuyén Vin thu Co s6 trg giup x& hoi.

| - Phdi hop véi b phin Van thu lay s6, phét hanh

Buéce 4 8 giy

vin ban va thye hién hr trir hd so; 4 gio
- Truong hop la tré em bi b6 roi:

= Bugeg | COng chirc phong Lao dong | + Phéi hop véi bo phan Van thu 14y s6; phét hanh

o . - TB va XH cap huyén vin ban va thyc hién luu triv hd so; 20 gits

+-Hoan thanh céc thd tuc, hd so cia dbi tweng theo
quy dinh, co s¢ thuc hién cac thi tuc khai sinh cho
tré theo quy dinh cia phap lujt v& hé tich.

Céng chuc tai B phan Tiép. X4c nhan phin mém Mot ctra dién ty .
Bude7 | nhénva Trakét qua - UBND | Théng béo va tra két qua gidi quyét thi tyc hanh 4 gity
cip huyén chinh.

- Tbéng thoi gian giai quyét dbi véi cac dbi twong khong phai 13 tré em bi bd roi 1a: 80 gio lam viée -
- Tong thi gian giai quyét dbi véi dbi véi tré em bi bo roi cé tong thoi gian gidi quyét khong qué: 280 gidr Jam viée

3. Dirng trg giip xa hdi tai Co s& tro gitip xa h{i cip huyén

T o . o _ hévi . - _
T.,\ Cong Don vi/ngwdi thye hién | N§i dung c¢dng viée ' Thoi g{?“ D}ch Ve
viée thue hién | cdng true
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(Tinh  mbi | tuyén mike
ngay 8 gid) dd
Cong chirc tai BY phén | _ . .2 : = s 2
o a1 B phan | .1 A LA WA s oA Wh e iR A LA .
Bu6c1 | Tiép nhan va Tra két qua ﬁzglcgz fle‘:n I;};a;lﬁhl(’, ;‘l Sihuyen ho so gidy denbo |, oy
- UBND cép huyén plian chiysn d
Céng chic phong Lao | .. X % : . ;
_ . &p nhin h tién ha am dinh : &t :
Bude 2 dong - TB va XH cfp T}ep : an ho so.,, 1en~h313h tham dinh va Dy thao Quyé 24 gid
i dinh ding trg gitp x& héi
Huyén
] . | Thim dinh, x4c nhan Dy thio quyét dinh dirng tro gitp
T C d .. 1 A G L A .
Bue3 | ruomephonglaodong o o b Lanh dao UBND huyén xem xét, ky phé 8 giv
- TB va XH cip huyén R
duyét. _ Mirc 46 4
) N . | Xem xét, ky phé duyét Quyét dinh dimg tro gitp x3 hoi, "
Budc 4 dao UB . ; : : i
wocd | Lanh dao UBND huyén | o+ én Van th UBND huyén 12216
Cong chire phdng Lao X e tA A <7 T ST N
BuécS | déne - TB vi XH cbp |- Phéi hep véi bd phén Van thu 1y s6, phat hanh vin 6 ity
) % P | ban theo noi nhén va thire hién luu trix hd so; &
Huyén
Cong chirc tai B6 phan : _
Buéc 6 | Tiép nhén va Tra két qua | Thong bao va tra két qua giai quyét thi tue hanh chinh. 2 gidr
- UBND cép huyén . |
Tdng théi gian giai quyét TTHC 56 gitr 1am viée
4. Ho trg chi phi mai ting cho ddi twong bao tro xa hdi
TT Céng L . | A o Thoigian | Dichvu
vide DPon vj ngwdi thwe hién Noi dung cong viéc thure hién chng trye
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(Tinh mdi

A -
tuyén mirc

ngay 8§ giv) do
Cong chirc tai Bo pha 2 x ; .y
, 2ng C,\ uc‘ z_u‘B(g P an Ki€m tra, hudng dan, tiép nhin ho so; chuyén hé so .
Buécl |Tiépnhinva Trakétqua-| | 4y dén b phan chuvén mén <t 19 hd so 4 210y
UBND cép xa 812y ell BO phiat Chivy€n mon xu 1y I
C8 e lam cong tac| .., ; \ C ,
, ong ,\Chuc am ‘cong ?C Ti€p nhén, kiém tra hd so, tham dinh hd so va du thao N
Budc2 |Laoddng-TBvaXHecap| ., .1 Ly 6 gitr
5 vian ban dé nghi ho trg
Xem xét, x4c nhin hd so va ky phé duyét van ban dé
Buéc3 | Chia tich UBND cép xa nghi Phong Lao dong -Thuong binh va X3 hdi cip 4 pidy
huyén chuyén Vin thy UBND xa
. | Cong chic lam cdng tac . . L ST
, R _ \ z | Phoi hop véi bo phén Vin thu lay s6, phat hanh vin .
Buge 4 i;—o dong - TB va XH cip ban:theo noi nhan va thye hién lun trit hé so. 2 810
Téng thoi gian gidi quyét TTHC cip xa 16 giir
0 rc tai B pha iy ] x4 A 1 2 1A
, ang C,l?uc,tal, (;) P hf‘m Kiém tra, hudéng dan, tiép nhin ho so; Chuyén ho so N
(Buoe6 | Tiép nhan va Trd ket Qui - 44 ppone 1 ao dong— Thuong binh va X4 hoi 4 glo
UBND chp huyén £ e g :
Céo 1c  Phd L 2 . A . L. A x
\ ? ng chuc . ong &:0 Ki€m tra, thdm dinh hé so, du thio Quyét dinh ho tro i
Budéc7 |dong - TB va XH cip| . ., . £ 8 gity
N : chi phi mai tang cho doi tuong 2
huyén _
Buscg | Ldnh dao Phang Lao dong Thim dinh, x4c nhan dy thao Quyét dinh hd tro chi phi A.0id Mitc d6 4
- TB va XH mai tdng cho dbi tugng | g
Buée 9 Lénh dao UBND cdp | Xem xét, k¥ phé duyét du thio Quyét dinh hd tro chi 4 giv

huyén

| phi mai tang cho ddi twong, chuyén vin thy phat hanh
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Cong chac Phong Lao

Phéi hop v6i bo phin Vian thu 4y sb, phat hanh vin ban

Butc 10 |dong - TB va XH c4 ; \ 2 gid
uoe 10 dong - IB va “ | theo noi nhan va thyc hién lwu trir hd so. &1o
huyén
, Cong chirc tai BO phdn | g ban bhin mém Mot cira dién t )
Bu6e 11 | Ti€p nhén va Tra ket qua - Théng béo va tré két qua eidi quvét thi ha hinh 2 gio
UBND cép huyén ong bao va tra ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh.
Téng théi gian giai quyét TTHC cfip huyén 24 givr

Tong thai gian giai quyét TTHC

40 gio lam viée

5. Trg gitip xd hoi khén cAp vé hd trg chi phi didu trj ngudi bi throng ning ngoai noi cur trii ma khéng ¢6 nguoi thin
thich chim sé¢

Thdi gian

Dich vy

Tén '(A?ong Don vi/ngudi thue hién Ngi dung cong viéc th}rc hlg: . cmlg tn‘l:c
viéc (Tinh moi | tuyén mire
ngay 8 gio) do
Coéng chirc tai By phén
Tiép nhén va Tra két qua - | Kiém tra, huéng dfn, tiép nhan hd so; Chuyén hd so
Buéc 1 | UBND cép huyén noi cép | trén phin mém mét cira dién t va chuyén hé so dén 2 gir
ciu va chita tri cho dbi | Phong Lao déng -Thuong binh va Xa hoi
tugng _
Céng chic Phong Lao | Kiém tra, thim dinh hd so, dy thao Quyét dinh hd tro
Budc2 |dong - TB va XH cép |chi phi didu tri ngudi bi thuong ning ngodi noi cir tri 6 gidy
huyén ma khéng c6 ngudi than thich chim s6c
Buée 3 Lénh dao Phong Lao dong | Thidm dinh, x4c nhan du thao Quyét dinh hd trg chi phi 2 gid Mire 46 4

- TB va XH

didu tri
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Lanh dao UBND cép

Xem xét, ky phé duyét Quyét dinh hd trg chi phi ngudi

Budce 4 ) A 4 git
¢ huyén bi thuong néing, chuyén vin thu phat hanh Blo
Buse 5 dc;:g Ch,l?g f;‘“;% i:" Phéi hop voi b phan Van thu ldy s6, phét hanhvanban | -
o ) % P | theo noi nhan va thue hién heu trit hd so; &
huyén
. ang c}mc ‘tal ,B? P h:an Xac nhan phan mém Mot cira dién ti; ..
Bude 6 | Tiép nhén va Tra két qua - Théne béo v tra két qud sia & tho hanh chinh 1 gity
UBND ¢ 'c"ip huyén ong bao va tra K€t qua giai quyé€t thu tue hanh chinh.
Tong thri gian gidi quyét TTHC 16 giv lam viée
6. Nhin chiim séc, nudi dudng ddi twgng cin bio vé khin cip
) Thoi gian Dijch va
Co th ié o
b Eong Don vi/ngurdi thire hién Noi dung cong viée 1:11: hle;l, cmig t"{c
viée (Tinh moi | tuyén mitrc
ngay 8 giv) do
C6 don kém theo bién ban vé vy viée bao hanh, x4m hai
, Déi twong hodc ngudi | va van ban x4c nhan tinh trang sirc khde ctia co sé kham
Budc 1 .. n . z. " . - . m by . n . A N .
giam hd cia doi tuong bénh, chira bénh va ndp ho so tai B phén Ti€p nhin va
, Tra két qui UBND cép x4.
Co hirc tai B -phin | - ) Y A 1A 21
- ﬂng C,,uc \ u oo ;p an Ki€m tra, hudng dan, tiép nhan ho so va chuyén hé so s
Budc 2 | Tiép nhén va Tra két qua dén bb phan chuvén mén xit 19 hd so 2 gio
- UBND cép x4. > phan ety Y
. Cf‘i’ng chire lam cong tac 5 . . -
. 2 ap ho so tré s a 0 0 .
Buéc3 | Lao dong - TB va XH cdp Lép ho so tré em, ngudi lang thang xin dn khdng c6 noi 8 it

Xa

cu tri én dinh bi bao hanh, x4m hai, chuyén Lanh dao
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UBND x& xem xét. Dy thao van ban giri Phong Lao
déng - Thuong binh va X3 hoi

T6 chitc kiém tra, xdc minh trudng hop; Xem xét, ky

- UBND cip huyén

Thong bao va tra két qua gidi quyét tha tuc hanh chinh.

Budc4 | Chutich UBND xa ban hanh vin ban giri Phong Lao déng - Thuong binh 4 gidr
va X4 héi cAp huyén, chuyén vin thu phat hanh
Cbng chirc lam cdng tac ‘. : o .
. . . z | PhOihop véi bo phiin Vin thur 1dy so, phét hanh vin bén .
L - v H L i ) 4
Bude 5 X;:O dong - TB va XH cap theo noi nhén va thue hién lvu trit ho so. 2 g0
Tong thoi gian giai quyét TTHC cip xi _ 16 gitr
Céng chirc tai B phén | Kiém tra, huéng din, tiép nhdn hd so cia UBND cép
Buéc 6 | Tiép nhan va Tra két qua | X& giri dén va Chuyén hd so dén Phong Lao dong - 4 git
- UBND cép huyén Thuong binh va Xa hoi
Cong chic Phong Lao | Kiém tra hd so, thdm dinh hd so, thuc t&, du thao két
Bugc7 |dong - TB va XH cép | qua giai quyét viéc nhan chim séc, mudi dudmg déi 8 gidr
huyén trong cin bio vé khan cip
Buécg |-dnh dao Phong Lao | Thim dinh, xéc nhin két qua giai quyét viéc nhén cham 4 oid
déng - TB va XH s6c, nudi dudng dbi trong cin bao vé khin cAp &
i I - nt A - Al At " nhn
, Lanh dzo UBND cép Xevm x«f,t, ky Ehe duyé _){k.et qua gial qvuyeﬂ v1¢f‘ :;m .
Buéce 9 huvén chidm séc, nudi dudng do6i tugng cin bao vé khén cép, 4 gidy
y¢ chuyén vin thu phat hanh '
0 hirc Phong- ‘. . TR SN . T
Buéc 10 dc(,?;lg _C_ ;; va O;Ig{ Ego Phoi hgp véi bd phin Vian thu 14y s6, phéat hanh vin ban 2 ity
e P! theo noi nhan va thyc hién fuu triy hd so; &
huyén
, an__g cljuc ‘te_u Pogpha{l Xéc nhan phan mém M#ét cira dién ti; )
. Bude 11 | Tiép nhén va Tra két qua 2 giy

Mtre 464
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Tong th¥i gian giai quyét TTHC cdp huyén 24 gity
Tong thri gian giai quyét TTHC 490 gi¢ lam viéc
7. Trg gitp xa hdi khin cap vé hd tro chi phi mai ting
Thoi gian [ Dich vu
TT Cong . .. . . - o thyre hi¢n | cdng triec
vige Pon vi/ngudi thye hi€n | Ngi dung céng viée (Tinh mAi tuyén mire
ngay 8 gio) do
, “ong chiic tai BO phan |y e, uong din, tiép nhan hé so va chuyén hd so .
Buge 1 | Ticp nhan va Tra ket qua idy dén bo phan chuyén mén x& Iy hd so " 4 gi0
- UBND cfp xa Biay € b phian chuy J
Co ¢ cp xd - . .
. (’mg ?huc , “ap xaﬁphu Xem xét ho so, du thdo vin ban chuyén Lanh dao )
Buée 2 | trach c6ng tac Lao dong - UBND x3 xem xét 4 gity
Thuong binh va Xa hoi
. y i B Xem xét, ky ban hanh van ban giti Phong Lao dong -
3 tich : ) i . o 4
Bude Chi tich UBND xa Thuong binh va X8 hdi, chuyén vén thu phat hanh 51
Coéng chirc 1am cong tac | _, ;. ] a _
, R . 2 | Phéi hop v6ibd phin Van thir 1ay s6, phat hanh viin ban .
Bugc4 |L - XH cé SR S 4
uoe Xgo dong - TB va cap theo noi nhén va thuc hién Lru trit ho so. gl
Téng thdi gian giai quyét TTHC cip xa 16 giér
_ Cong chirc tai B§ phén | _ . % Al LA 243 2 '
Buéc 5 | Tiép nhan va Tra két qua Kiém tra, tiCp nhén hd so; chuyén ho so dén Phong Lao 4 iy

- UBND cép huyén

dong - Thuong binh va X3 hoi

Mirc d6 4
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Budc 6
huyén

Cong chioc Phong Lao
dong - TB va XH cép

Kiém tra hd so, thim dinh hd so, thue té, du thao Quyét
dinh nhan chim s6c, nuéi dudng déi twgng cin bao vé
khan cép '

8 giy

Bude7 | g vaxm

Lanh dao Phong Lao dong

Thim dinh, x4c nhén du thao Quyét dinh nhéin chim
soc, nudi dudng dbi tuong ¢in bao vé khin cap

4 gily

Budc 8 .
huyén

Linh dao UBND cép

Xem xét, ky phé duyét Quyét dinh nhan chdm soc, nuéi
dudng dbi trong can bao vé khan cip, chuyén van thu
phat hanh

4 gid

Buéc 9
huyén

Céng chirc Phong Lao
dong - TB va XH cép

- Phéi hop véi bo phan Vin thu 1iy s6, phat hanh vin
ban theo noi nhan va thuc hién heu trit hd so;

- Thong béo va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
cho UBND cfip x4 va cdc ¢o quan, don vi lién quan

2 gid

Budce 10

- UBND cép x4.

Cong chirc tai Bd phén
Tiép nhén va Tra két qua

Xac nhan phan mém Mot cira dién i

- Théng béo va tra két qua giai quyét thd tuc hanh chinh,

2 gidy

Téng thoi gian giai quyét TTHC cip

huyén

24 gitr

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 giv lam viée

8. Hd trg kinh phi hang thing d6i vai ngudi c6 cong véi cich mang, thin nhin ngudi cd cong véi cich mang thuje hd gia

dinh nghéo
Théi  gian | Dich vu
CA ) h'A .
TT ong Don-vi/ngwdi thue hién | N§i dung cong viée th?c o ";2 °°"§ tn:rc
viée _ (Tinh  mé6i | tuyén mirc
ngay 8 gi¢) | do
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Buéce 1

Coéng chirc tai B& phin
Tiép nhén va Tra két qua -
UBND cép xa

Kiém tra, huéng din, tiép nhén hd so va chuyén hd so
gidy dén bd phan chuyén mén xi Iy hd so

4 giy

Budce 2

Céng chirc lam cong tdc
Lao déng - TB va XH cip
.¢:1

- Tiép nhén, kiém tra hd so, thdm dinh hd so va trinh

Cht tich UBND cép xa xét duyét hd so va thue hién
niém yét cong khai két qua xét duyét tai UBND cép xi
trong thoi gian 05 ngay lam viée, trir nhitng thdng tin
lién quan dén HIV ciia d6i tuong;

- Dy thao vin ban va hoan thién lai hd so dé trinh Phong
Lao déng -Thwong binh va X héi cdp huyén.

56 gity

Budc 5

Chu tich UBND cép xi

Xem xét, ky ph€ duyét vin ban, chuyén Vin thu phat
hénh

16 giov

Budc 6

| Céng chitc lam céng tac

Lao dong - TB va XH cép
. €1

Phdi hop véi bd phan Vin thu 14y s, phat hanh van ban
theo noi nhin va thue hién luu trit hé so.

4 gidr

Téng thdi gian giai quyét TTHC cip xa

80 gidr

Bude 7

Cong chitc tai B§ phén
Tiép nhén va Tra két qua -
UBND cép huyén

Kiém tra, tiép nhén hé so; chuyén hd so dén Phong Lao
déng - Thuong binh va Xa hoi

4 gid

Buéc 9

Coéng chirc Phong Lao
dong - TB va XH cép
huyén

Kiém tra, thim dinh hd so, dy thdo Quyét dinh hd trg
trinh Lénh dao Phong Lao dng - Lac dong - Thuong
binh va Xa hoi

24 gity

Buée 10

Lanh dao Phong Lao d6ng
- TB va XH

Tham dinh, x4c phan dr thdo Quyét dinh h3 trg trinh

| Lanh dao UBND huyén xem.xét, ky phé duyét

16 gidy

Mirc 6 3
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. Lanh dac UBND clp | Xem xét ky phé duyét van ban va chuyén vin thu .
B . " > -
uoe 11 huyén UBND huyén. . 16 g16
- Phéi hop véi b phan Van thu 14y s, phat hanh vin
Cong chirc Phong Lao |, P . p‘ ' a 7 o P
) N . < | ban theo noi nhén va thye hién huu trit hé so N
Buéc 12 |dong - TB va XH cap o o, . . 2 gioy
huyén - Thong béo va trd két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
] cho UBND c¢ép x4 va cdc co quan, don vi lién quan
. ang chire . tal . B.? ph::;m Xac nﬁe‘_‘m phén mé&m Mot cira dién tir N
Budc 13 | Tiép nhan va Tra két qué - Théne bio va 1ra k&t qua eid: & thi hanh chinh 2 gi0
UBND cép huyén ong bao va tra ket qua giai1 quyét thu tuc hanh ¢ .
Téng thai gian gidi quyét TTHC ciAp huyén 64 gior

Téng thoi gian gidi quyét TTHC:

144 gidr lam viéc

9. Thyre hign, diéu chinh, théi hwéng trg cAp xa hdi hang théng, hd trg kinh phi chim sée, nudi dudng hang thang

Thai gian Dich vu
TT ' thare hié o :
. " Don vi/ngudi thuc hién Néi dung cong viéce :‘f ¢ ‘.n cmig tn,x:c
Cong viée (moi ngay 8 | tuyem mite
gio) e
Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so clia dbi
Buse1 | COng chirctai BO phan Tiép nhan va | tuong, ngudi gidm h cia dbi arong holic th 4 oid
Tra két qua - UBND cép x4 chirc, cd nhéan va chuyén hd so gidy dén bo g
_ . phén chuyén mén xur ly h_E‘) so
Buée 2 Cong chirc 1am cong tac Lao dong ~ | - Tiép nhén, kiém tra ho so, tham dinh hé so va 68 gity

TB va XH cap x&

1ap danh sach céc truomg hop dii didu kién;
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- Trinh Chu tich UBND cép xa xét duyét hd so
va thue hién Niém yét cong khai két qua xét

‘duyét tai try sé UBND cép x4 trong 02 ngay

lam viéc (trir nhitg théng tin lién quan dén
HIV/AIDS ciia déi tuong);

- Du thao vin ban Bio cdo Linh dao UBND
céc X4 d¢€ trinh phong Lao déng -Thuong binh
va X& hoi va hoan thién lai hd so dé nop vé
Phong Lao dong — Thuong binh va X3 hoi cdp
huyén '

- Trudng hgp cé khiéu nai: ké tir ngay nhan
dugc khiéu nai, UBND cip x4t chirc xem xét,
két Juan, cdng khai néi dung khiéu nai tat tru
s0 UBND x4 trong thdi gian 10 ngdy lam viéc

Xem xét, ky ban hanh van ban va xéc nhan hd
so dugc xét duyét va khong cé khiéu nai ndp
1én Phong Lao ddng - Thuong binh va X3 hoi

Bu6c3 | Chu tich UBND cip x4 ; , . ié
e U tich UBND cap xa cép huyén; chuyén van ban dén bd phin vin 20 gio
thu v tra hd so duyét cho cong chirc 1am cOng
téc Lao dong -Thuong binh va Xa hoi cip xa.
R o .| Phéi hop v6i b phan Van thu 1y sé, phét hanh
Buocq | COn8 chicldm congtée Laodong -] o &0 B han va thyc hién luu trithd | 4 giv

{ TB va XH cap x&

S0.

Thoi gian gidi quyét TTHC cdp xa

96 gidr

Mirc d6 4
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Cong chtre tai BO phan Tiép nhan va

Kiém tra, hudéng dan, tiép nhan hd so va

Budc 8 1A £ n chuyén hé so dén Phiong Lao dng -Thuong 4 gioy
Tra két qua - UBND cép huyén binh va X3 hi
Kiém tra, thAm dinh hd so, dy thao Quyét dinh
Bube 9' Céng ,ch{rc Phong Lao dong - TB va trg clp hogc van ban néu 13 Iy do khong da 32 gidr
XH cép huyén dieu kién hudng trinh Lanh dao Phéng Lao
déng -Thuong binh va Xa hoi
Tham dinh, xdc nhan dy thao Quyét dinh trg |.
Buse 1o | Anh dao Phong Lao dong - TB va c4p hodc vin ban néu 18 Iy do khong du diéu 16 gid
XH kién huong trinh Lanh dao UBND huyén xem
x¢t, ky phé duyét.
Xem xét, ky phé duyét du thio Quyét dinh tro
Bu6e 11 | Lanh dao UBND cép huyén cdp hodc van ban néu rd Iy do khong di didu| 20 giv
kién huéng, chuyén vin the UBND huyén.
- Phéi hop véi bé phan Vin thr Iy sb, phat
hanh vin ban theo noi nhin va thuc hién luu
Buse 12 | COng ohite Phong Lao dong - TB va | i hd so | ' o 2 gid
XH cap huyén - Thong bdo va trd két quéa gidi quyét thi tuc
hanh chinh cho UBND cép x3 va céc co quan,
don vi lién quan
X N Xéc nhan phin mém Mbt cira dién tir;
Busc 13 | OongchictiBophin Tiepnhdnva | o 5 "o 8 két qua eidi quyd th 2 gid
Tra ket qua - UBND cép huyén . qua gia1 quyet (hu tue &
hanh chinh. :
Thoi gian gidi quyét TTHC cip huyén 80 gior

Tbng théi gian giai quyét TTHC:

176 gitr Jam viée
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10. Chi tré trg cap x3 hdi hang thing, h3 trg kinh phi chiim séc, nudi dwdng hang thang khi dbi twong thay déi noi cw

trii trong cung dia ban quin, huyén, thi xi, thanh phé thujc tinh

TT Céng | Pon vi/ngudi thye . o Thoigian [ DVC trye
ot : w7 Noi dung cong viéc thire hign (moi | tuyén mirc
viéc hién N s A
ngay 8 gio) do
Pbi twong hodc ngudi giam hd cia déi tuong c6 vin ban d& nghi giri Cha tich Uy ban nhan din cip x4 noi cu
trit méi :
Cong chire tai B phan | Kiém tra, huéng din, tiép nhén hd so cia dbi tugng,
Bude 1 Tiép nhan va Tra két | ngudi gidm ho ctia dbi tuong hodic td chirc, ¢4 nhan va 4 oils
qua - UBND cép xa noi | chuyén hd so gidy dén bd phan chuyén mén xir Iy hd &
cu tru moi SO
Céng chic lam cdng | Tiép nhin, kidm tra, ra so4t hd so, dy thao van ban gt
Budc 2 tac Lao dong - TB va | Phong lao dong -Thuong binh va X3 héi va bdo céo 8 gior
XH chp x3 Cha tich UBND chp xa
Xét duyét hd so, xem xét, ky ban hanh vin ban giri
Budc 3 Chi tich UBND cép x4 | Phong Lao doéng - Thuong binh va Xa hoi, chuyén vin 8 giy Mire db 4
thu phét hanh '
CA i I‘ 0 A r- - A A . .
i rong chu:: am cong Phoi hop véi b phan Van thur 1ay so, phat hanh vin .
Budce 4 tac Lao dong - TB va| ., . N L a S .4 gid
PR ban theo noi nhéin va thyre hién hru trit ho so.
: XH cap xa .
Téng thoi gian gisi quyét TTHC cp xa: 24 gidy
Cong chirc tai BO phén | ., X A 1A s s
5 | g e dan, tié b 50 chuyén hd .
Budc 5 Tip nhan va Tra két Kiém tra, hudng dan, tiép nhén hé so; chuyén hé so 4 gt

qua - UBND c.':"ip huyén

dén Phong Lao dong -Thuong binh va Xa hoi
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Budc 6

Codng chiuc Phong Lao
dong - TB va XH cép
huyén

Kiém tra, thAim dinh hd so, thuc hién chuyén hudng
tro cap tir noi cu tri cfi sang noi cu trii méi trong danh
sach quan 1y, chi tra trg ¢dp cho dbi twong béo tro xi
hdi ctia cap huyén trinh Lanh dao Phong Lao ddng-
Thuong binh va X& hoi

8 givr

Budce 7

Lanh dao Phong Lao
déng - TB va XH

Tham dinh, x4c nhén quan ly, ban hanh Quyét dinh chi
tra tro cép cho déi tuong bao trg xd hi cia cz"ip huyén

8 gidy

Burée 8

Cong chirc Phong Lao
dong - TB va XH cip
huyén

- Phéi hop v6i bd phan Van thu 1dy s, phat hanh van
ban theo noi nhan va thye hién heu trit ho so

- Théng bdo va tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh cho UBND cép x4 va cac co quan, don vi lién
quan

2 gioy

Budc 9

Cong chire tai B6 phéan
Tiép nhan va Tra két
qua - UBND cép huyén

X4c nhan phan mém mat cira dién 1
Théng b4o va tra két qua giai quyét thil tuc hanh chinh
cho tb chirc/cong dan va cic co quan, don vi lién quan

2 gidy

Téng thoi gian giai quyét TTHC cip huyén:

24 gity

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

48 git lam viée

11. Quyét dinh tr¢ cAp xa hdi hang thing, hd trg kinh phi chim séc, nudi duéng hang thing khi ddi twrgng thay dbi noi

cu tru gitra cac quin, huyén, thi xi, thanh

phé thudc tinh, trong va ngoai tinh, thanh phd trwc thude trung rong

TT Cong
viéc

Pon vi/ngwéi thue hién

Néi dung cong viéc

Thoi gian
thwre hién
(Tinh mbi
ngay 8 giv)

Dich vy,
cbng tryc
tuyén mirc
dg








o

fra I,
Py

X0
RN &

.
#o

83

Péi twong thay d6i noi cu tri ¢6 vin ban dé nghi giri Chit tich Uy ban nhén dén cép xi noi i tugng dang hudng tro cip xa
héi hang thang,
Chu tich Uy ban nhén dan cfp x4 noi d6i trong dang hudng tro c¢dp x4 hoi hang théang, hé tro kinh phi cham séc, nudi dudng

‘ hang thang c6 van ban giri Phong Lao dong - Thwong bmh va Xa hoi. Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hi trinh Cha tich

Uy ban nhan dan cip huyén quyét dinh thdi chi tra trog cép x4 héi, hd tro kinh phi cham soc nud1i dudng hang thang tal nol cu
tril cil, sau d6 giri viin ban kém theo hd so cia dbi tuong dén Cha tich Uy ban nhan dén cip xa noi cu trii mai cia déi tugng.

W, 8w

’ i K A r x A ~ 1 b d,{ +
B$ phén Tiép nhan va Tra két | oo @ huéng dan, ticp nhan ho so ciia do;

. X L. . . | tuong, ngudl gtam hd cia doi tegng hodc to chire, .
Budec 1 qua-UBNDecdpxanoicutra |~ =%, TR VRV R 4 gi¢r
i ca nhan va chuyén ho so giay dén bd phin chuyén
mdn xi 1y hd so
Cong chire lam céne tic Lao Tiép nhén, kiém tra, ra soat hd so, du thao vin
Budc 2 dﬁng B va X1 o ég o ban giri Phong lao déng - Thuong binh va Xa hoi 8 gid

e - P va béo cdo Chit tich UBND cép xa
Xem xét hd s0, ky ban hanh vin bin giri Phong
Bugc3 | Chitich UBND cép xa Lao dong - Thuong binh va Xa hdi,-chuyén van 8 gidy
thu phét hanh
Buges | €0ng chirc lam cong téc Lao Phéi hop véi bb phan Vin thur 14y sb, phat hanh 4 oid
dong - TB va XH cép xa van ban theo noi nhan va thuce hién i trit hé so, &
Téng thoi gian gidi quyét TTHC cip xa | 24 gior Mirc d6 4
) .’ A tr h % , A ~ h}\ . A ’ X
Cong chirc tai BS phan Tiép Kiém b a, Au'é‘ng' dan tleg nh?n o ﬁc Sc; hoa;ho
. A x Ton LAy s so, nhép thong tin, chuyén hé so trén phan mém ..
Buéc 5 nhinvaTrakétqua - UBND | 7 7% 7= = P p . 4 gidy
cin huvén mdt ctra dién tir va chuyén hd so dén Phong Lao :
P-huye dong - TB va XH
- ] . . Kiém tra, thdm dinh hd so, du thao Quyét dinh trg
Bude 6 gg#f;g; féhoﬁlgl %io dong - cé‘ip tai noi cu tra méi trinh Lanh dao Phong Lao 16 gity
P e ddng - TB va XH
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3 . Thim dinh, x4c nhan dur thao Quyét dinh tro cép
Lanh Lao dong - " T S :
Buéce 7 anh dgo Phong Lao d0ng - | ' i e trit moi trinh Lanh dao UBND huyén 8 gid
TB va X_I—I r - A - .
- xem x€t, ky phé duyét.
Xem x¢t, ky phé duyét du thao Quyét dinh tro cip
Bu6c8 | Lanh dao UBND cdp huyén | hodc vin ban néu r3 1y do khéng di didu kién 8 gio
huéng, chuyén vin thu UBND huyén.
- Phdi hop véi bd phan Vin thr 1dy sé, phéat hanh
. . . . vén ban theo noi nhan va thyc hién luu trir hd so
Budc 9 Cong chirc Phong Lao déng - Théne béo va tra k&t qua eia: & th hanh 2 ity
TB v& XH chp huyén -T ong bdo va tra ft qua %1aquuyet U tuc ! _ g
chinh cho UBND cap xd va cac co quan, don vi
lién quan
| Cong chirc tai Bo phan Tiép | X4c nhin phin mém Mot cira dién tir;
Budc 10 | nhan va Tré két qua - UBND | Théng béo va trd két qua giai quyét thi tuc hanh 2 gio
cap huyén chinh.
Téng théi.gian gidi quyét TTHC cép huyén: 40 givr
Téng thoi gian giai quyét TTHC: 64 gid lam viéc
C. QUY TRINH NOI BO CAP XA
1.Trg gitip x4 hdi khin cdp vé hd trg 1am nha &, sira chira nha &
| Théi gian | Dich vy
' . . - R n n thye hig o
TT Cong viéc | Don vi/ngwdi thye hign N&i dung cong viée (T:,fh ::%li co:“gy‘t;l;l_rc
ngay 8-gi¢) | mirc d§

Ho gia dinh ¢6 Tor khai dé nghi hd trg vé& nha & theo mAu giri Truéng thén. Trudng thon chi tri hop véi dai dién ca cdc t chire

c6 lién quan trong thdn dé xem xét va giri Chu tich Uy ban nhan dan cép x4
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B phan Tiép nhén va Tra két

Kiém tra, hudng dan, tiép nhin hd so cia dbi
trong, nguoi giam hé cda d6i tuong hodc to chirc,

A R k.

Bud 3 - UBND cép x4 noi cu tril s _ 4 gi¢
uoe 1 ::_[nu; v ¢dp Xanoi curtra ca nhan va chuyén ho so giay dén bd phén chuyén El¢
mén xir ly ho so
- A hA .-;’\ 2 ’ h}\ x d » :t
. Céng chirc lam cong tic Lao iflep n o, klefn tr,a > 1 San ? . SO;’ Uth ‘ef?.Quy? s
Budc 2 done - TB va X cip xa dinh ctru trg hodc van ban tra 16i két qua giai quy€t 4 gigy
e P TTHC va béo cao Chti tich UBND cép xa
_ Xem xét hé so, ky Quyét dinh ciru tro hode vin M 4§ 4
Buée 3 Chii tich UBND c4p x3 ban tra 1&i két qua giai quyét TTHC, chuyén vin thur 4 gior
phat hanh
Buée 4 Céng chirc lam cong tac Lao | Phdi hop véi bo phan Vin thwr 1dy sé, phét hanh 5 oit
dong - TB va XH chp xa vin ban theo noi nhan va thire hién liu tri hd so. &
Cdng chire tai B phéin Tiép X4c nhan phin mém Mot cira dién tir;
Buéc 5 nhéan va Tra két qui - UBND | Théng béo va tra két qua giai quyét thi tuc hanh 2 gioy
cap x& chinh.
Téng théi gian gidi quyét TTHC 16 gitr 1am viéc
2. Péng ky hoat d9ng trg gitip xa hdi déi véi co sé trg gitip xa hoi dwéi 10 ddi twgng c6 hoan cinh khé khin
TT cong bom vy . " ’tl‘hhm lglilan Pich vy
viée on vi n%um we N6i dung cong viéc oe é:.-l . cmig tn'l:c
hién (Tinh moi | tuyén mirc
' ngay 8 gid) - do
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Céng chic tai B phén | ... A 1A .2 T S .
Bude 1 Tiép nhan va Tra két :;1;1: }I:l}:z;n Eg :g, kiém tra chuyén dén bd phén chuyén 4 gid
qua UBND cip x4 Y ]
Cone chite lim cbn Tham dinh hd so ctia Co sé tro gitnp xa hoi, du thio gidy
- Ong Cht & | chimg nhan dang ky hoat dong trinh Chi tich UBND xa N
Buéc 3 tac Lao dong - TB va L, e % e ... Lo, . 64 giy
L ho#dc van ban tra 101 vé viée giai quyét thu tuc hanh
XH cap x& )
chinh -
Thém dinh hé se, ky gidy chimg nhin ding ky hoat
Buoc 4 Lénh dac UBND x3a dong hodc vin ban khong ddng y phai néu 13 Iy do, 12 gioy o
chuyén bd phéin Vin thu vao $0. Miic 46 3
Céng chirc 1am céng | . ... .. - oy N
_ ’hd b6 phén Vi ay s0, phéth :
Bude 5 téc Lao.déng - TB va Phoi hcrp V(tl bQ‘phE_lﬂ. V?i‘l thu']ay‘-so,kphat anh van ban 2 givs
P theo noi nhdn va thuc hién lu trit ho so.
XH cap xa
, Cong chirc tai B6 phan | o pan phin mém Mot cira dién tir; .
Budgc 6 Tiép nhdn va Tra két Théne béo va tra k& s e i the hanh hii]h 2 gigy
qui - UBND cép xj | lhongbaova tra ket qua gilai quyet thu tuc hanh ¢ .
Tong thi gian giai quyét TTHC 80 gid lam viéc
3. Xic dinh, x4c dinh lai mirc 3 khuy&t tit va cép giily xAc nhin khuyét tit
Thei gian | Dich vu
. . DPon vi ngwdi thwe| .. . o thire hién | cdng true
TT Cong viéc hién h Noi dung cong viée (Tinh méi | tuyén e
ngay 8 gio) dé
Cong chirc tai B phén | _, ., x L. x p 2 43 £
, TR g : an, tié an ho so; én hdso d
Bude 1 Tiép nhan va Tra két Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so; chuyén ho so dén 4 gis

qua - UBND cép xa.

cdng chitc 1am cong tac Lao dong - TB va XH cip xa
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Budg 2

Céng chuc lam cbng
tac Lao dong - TB va
XH cip x4

Tham dinh hd so dbi tuong, dir thao cic van ban, hd so
lién quan '

$ gidy

Budc 3

Chd tich UBND x3 -
Chu tich Hai dbng xdc
dinh mirc d6 khuyét 14t

- Guri vin ban tham khao ¥ kién Co s& gido duc vé tinh
trang kho kbin trong hoc tép, sinh hoat, giao tiép va
kién nghi vé dang khuyét tat, mic dd khuyét tat coa
ngudt duge xac dinh"mﬁ"c dd khuyét tat dahg d1 h(_)c;

- Triéu tdp céc thanh vién, giri thong bao vé thai gian
va dia diém x4c dinh mic d6 khuyét tit cho ngudi
khuyét tat hodc ngudi dai dién hop phap;

- T6 chitc d4nh gia dang khuyét tat va mirc do khuyét
tit ¢i voi ngurdi khuyét tat theo phuong phap quy dinh
tai Diéu 3 Théng tu s6 01/2019/TT-BLDTBXH ngay
02/11/2019 cia B$ Trudng BS Lao dong - Thuong binh
va X4 hdi quy dinh vé viéc xdc dinh muc do khuyét tat
do Hbi dbng xac dinh mic d6 khuyét tat thuc hién;

- Lap hd so, Bién ban hop ctia Hoi ddng,

148 gi¢r

Budc 4

Cong chirc lam cong
tac Lao dong - TB va
XH cép xi

Niém yét cong khai két qua xét duyét truomg hop
khong c6 khidu ngi

Niém yét, thong bdo cong khai két Tuan cua Hoi ddng
tai tru s& ﬁy ban nhén dén Cé.p xa

24 gidy

| Niém yét cong khai két qua xét duyét treomg hop c6

khiéu nai

Trudmg hop khiéu nai, t6 céo, khong ddng ¥ v&ikét lusn |

ctia Hoi ddng xac dinh mirc 46 khuyét tat gi6i thiéu c4

64 g1y

Muc d6 3
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nhdn, t8 chirc dén Hoi ddng y khoa cép tinh d& dwoc xéc
dinh lai mire d6 khuyét tat.

Téng hop két ludn cita Hoi ddng xac dinh mic d6

khuyét tat, két luan cia Hai df’ing y khoa cép tinh trinh, 10 gio
bao cao Chu tich UBND xi )
Chit tich Uy ban nhén dan cp xa xét duyét va ky Quyét
Buéc 5 Chil tich UBND x3 dinh czap (A}lay}\xac nhan lfiluyet tat hoacxvannbénhtra lf)’l 4 gic
cho cé nhén, t6 chirc 6 li€n quan, chuyén bd phan Vin
thu ¢ vao sb.
Cong chirc lam cbng
Budc 6 tac Lao dong - TB va Phdi hop v6i bo phan Vin thur 14y s8, phat hanh van ban 2 oid
_ P theo noi nhén va thyc hién luu trit hd so.
XH cap xd
Cong chirc tai B phan :
Buéce 7 Tiép nhan va Tra két | Thong bdo va tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh.

qua - UBND cép xi

Tong th¥i gian gidi quyét TTHC:

200 gio 1am viée (Trudng hop khong c6 khiéu nai)

240 gio 1am viée (Trudmg hop ¢6 khiu nai)

4. Chp dbi, cAp lai, thu hdi Gifly xdc nhin khuyét tit

Tén Cong
viéc

Pon vi ngwéi thye hién

Noi dung cong viée

. Thoi gian

thyre hién
(Tinh mbi
ngay 8 gid)

Dich vu
cing truc
tuyén mirc

a |
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CoOng chirc tai Bé phéan

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so; chuyén hd so dén

Budc1 | Tiép nhan va Tra két qua | oo 1a wong dan, & , yen 10 50 C¢ 2 gid
_ UBND cép xa cong chirc lam ¢ong tac Lao dong - TB va XH cap x&
, Cong chire 1am cong tic | qya.) ginh hé so va don dbi tuong: ,
Buéce 2 Lao dong - TB va XH cap . o . . 18 g1y
< | - Du thao két qua giai quyét thli tuc hanh chinh.
. . s | Xem xét hd Sor va ky duyét két qua giai quyét tha tuc ..
Budce 3 Chu tich UBND 2 y : i 16
: “P X2 | hanh chinh, chuyén bd phan van the vao sb g1v
Coéng chirc lam cong tac : ' Muc do 3
. ] . . | Phéi hop v6i bd phan Van thu 1y s6, phat hanh vin ban .
Budc 4 Lao dong - TB a - W B A 2 git
woe x;() ong va XH cdp theo noi nhan va thue hién hru trir ho so. 2 g0
Céng chirc tai B$ phén
Budec 5 Tiép nhén va Tra két qua | Théng bdo va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh. 2 gidy
- UBND cip x4 -
Téng thoi gian giai quyét TTHC 40 gio lam viéce

















