BOQ NONG NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VA PHAT TRIEN NONG THON DPoc lap - Tw do - Hanh phic
Sb: 436  /QD-BNN-VP Ha Ngi, ngay 06 thing 02 nam2023
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach kiém tra cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh
nam 2023 cua B Nong nghi€p va Phat trién nong thon

BO TRUONG BO NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON

Can cir Nghi dinh sé 1 05/2022/ND-CP ngay 22/12/2022 cua Chinh quy
dinh chitc nang, nhiém vu, quyen han va co cau to chirc cuia B Nong nghiép va
Phat trién nong thon;

~ Can cir Nghj dinh 56 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cua
Chinh phu vé sita doi, bo sung mot so dieu cua cdc Nghi dinh lién quan den kiém
soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh
phu vé viéc swa doi, bo sung mot so diéu cua cac Nghi dinh lién quan den kiéem
soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh 50 20/2008/ND-CP ngay 14/2/2008 vé tiep nhan, xir Iy
phan anh, kién nghi cua ca nhan, toé chirc vé quy dinh hanh chinh;

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cuia Chinh phii vé
thuc hién co ché mot cua, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chz’ni};
Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phi vé viéc sita doi,
bo sung mét so diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phui vé thuc hién co ché mot cwea, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh,

Can cir Nghi dinh sé 45/2020/NP-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé
thuwe hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir Thong tur §5 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Van phong
Chinh phu Hudng dan vé nghiép vu kiém sodt thu tuc hanh chinh;,

Can cir Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong
Chinh phii hwéng dan thi hanh mot s6 quy dinh ciia Nghi dinh 6 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thiee hién co ché mot cia, mét cira lién théng
trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cie Quyét dinh s6 5028/0P-BNN-TCCB ngdy 24/12/2022 cia B¢
trwong Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon vé viéc ban hanh Ké hoach cai
cach hanh chinh cua Bo Nong nghiép va PTNT nam 2023,

Theo dé nghi ciia Chdanh Vin phong Bo.
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QUYET PINH:

? Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach kiém tra cong tac
kiém soat tha tuc hanh chinh ndm 2023 ctia B Nong nghiép va Phat trién nong
thon.

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngdy ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong B9, Thu truong cac co quan, don vi c6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT.BQ TRUONG
- Nhu Diéu 3; THU TRUONG
- B trudng (dé b/c);

- Vin phong Chinh phii (Cuc Kiém soat TTHC);
- Cac don vi thuoc B9;
- Luu: VT, VP.




_ BO NONG NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA PHAT TRIEN NONG THON Péc lap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH
Kiém tra cong tic kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2023
ciia B9 Nong nghiép va Phat trién nong thon
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 /OP-BNN-VP ngay thang nam 2023
ciia Bé Néng nghiép va Phat trién néng thén)

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nam bt tinh hinh kiém so4t thil tuc hanh chinh (TTHC), trong tam 13 t6
chtrc thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién théng trong giai quyét TTHC tai cac
don vi thuoc Bo; nhimg kho khin, vudng mic, ton tai ctia cac don vi thudc Bo
trong trién khai thuc hién cong tac kiém soat TTHC dé dé xuét giai phap khic
phuc.

- Kip thoi hudng din, d6n dbc cac don vi trién khai thong nhat, hiéu qua
cong tac kiém soat TTHC, co ché mot cira, mot cura 1ién thong theo chi dao cua
Chinh phu, Thua tuéng Chinh phu, ciia B trudng.

2. Yéu chu

- Kiém tra phai thuc hién nghiém tac, dung nguyén tic, quy trinh, ké hoach,
dam bédo khach quan.

- C6 két luan 15 rang, cu thé nhiing van dé t6 chire trién khai cong tac kiém
soat TTHC, co ché mdt ctra, mdt ctra lién thong tai don vi cling nhu nhiing kién
nghi, d€ xuat vadi lanh dao cac cap ¢o lién quan nhitng van dé trong tdm trong cong
tac quan ly chi dao, diéu hanh trong thoi gian téi.

I1. NOI DUNG KIEM TRA

1. Cong tac chi dao, diéu hanh va to chirc thuc hién hoat dong kiém soat
TTHC.

2. Danh gia tac dong cua TTHC, tinh toan chi phi tuan thu TTHC, lay y
kién gop y, tham dinh v€ ndi dung TTHC trong cac dy an, du thao van ban quy
pham phép luat c6 quy dinh vé TTHC.

3. Cong bd, cong khai TTHC.
4. Ra soat, danh gia TTHC.

5. T6 chirc Bo phan Mot cira; tiép nhan, giai quyét, tra két qua TTHC tai
B6 phan Mot ctra.
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6. T6 chuc cung cép dich vu cong tryuc tuyén, dich vu buu chinh cong ich.
7. Tiép nhan, xt Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh TTHC.
8. Cong tac truyén thong va thyuc hién ché d6 thong tin, béo céo.

III. THANH PHAN POAN KIEM TRA, POI TUQNG VA THOI
GIAN

1. Thanh phan Poan kiém tra

- Pai di¢n Lanh dao Van phong BJ.

- Céc thanh vién Phong Kiém soat thu tuc hanh chinh - Vian phong Bb.

2. P6i twong kiém tra

T6 chirc thue hién kiém tra dinh ky tai céc co quan, don vi, cu thé nhu sau:
- Cuc Thuy san;

- Cuc Bao vé thue vat; Chi cuc Kiém dich thuc vat vung II;

- Chi cyuc Tha y vung VI (Cuc Thu y);

- Cuc Chét luong, Ché bién va Phat trién thi truong; Chi cuc Quan ly chét
luong nong 1am san va thuy san Trung bod; Chi cuc Quan 1y chét luong nong 1am
san va thiy san Nam bo; Trung tim Chat luong nong 1am thuy san ving 3; Trung
tam Chét luong nong 1am thuy san ving 4.

Ngoai cac don vi da dugc thong bao tai Ké hoach nay, Poan kiém tra c6
thé t6 chtrc kiém tra dot xuat tai mot s co quan, don vi c6 don thu phan anh, kién
nghi trong viéc tiép nhéan va giai quyét TTHC hodc qua phan anh cua cac co quan
thong tin bao chi.

3. Thoi gian kiém tra

Tur thang 6 dén thang 10 nam 2023 (thoi gian kiém tra cac don vi s& thong
bao bang van ban cu thé).

IV. PHUONG PHAP KIEM TRA
1. Kiém tra thuec té tai cac don vi

- Kiém tra thyc té tai cac don vi (B0 phéan tiép nhan va tra két qua TTHC,
noi giai quyet TTHC, Trang thong tin dién tir, cdc Phong chuyén mén lién quan...).

- Nghe cac don vi Bao cao cong tac kiém soat TTHC theo ké hoach kiém
tra nam 2023 va nhiing dé xuat, kién nghi.

- Trao dbi, thao luan nhitng van dé phat hién qua kiém tra.

- Truong Poan két luan viée kiém tra thyc té.
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2. Kiém tra djt xuat: theo nodi dung cu thé néu c6 don thu phan anh, kién
nghi trong viéc tiép nhan va giai quyét TTHC hoac qua phan anh cua cac co quan
thong tin bao chi.

V. TO CHUC THU'C HIEN
1. Van phong Bo

a) Chu tri, phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan tham muu thanh 1ap Poan
kiém tra df)ng thoi nhiéu ndi dung, tranh tinh trang Van phong Bo va cac Vu kiém
tra nhiéu l1an tai mot don vi; thong bao thanh phan, thoi gian, ndi dung va yéu cau
cua Doan kiém tra cho cac don vi dugc kiém tra, cham nhat 10 ngay trude khi
tién hanh kiém tra, trir nhitng truong hop kiém tra dot xuat.

b) Hudng dan, theo ddi, don ddoc cac don vi duoc kiém tra thuc hién bao
cao dé phuc vu cong tac kiém tra.

¢) Tong hop két qua, chuan bi thong bao két luan sau dot kiém tra va bao
cao Lanh dao B két qua cac dot kiém tra; dé xuat cac giai phap thiac day va nang
cao hiéu luc thuc hién kiém soat TTHC cua BJ.

d) Bé tri kinh phi, dam bao cac phuong tién va cac diéu kién can thiét khac
dé phuc vu cong tac kiém tra.

2. Cac don vi dwge kiém tra truwc tiép

a) Chuén bi day du bao cdo, cung cap tai liéu, thong tin theo yéu cau va
truc tlep bao c4o tai budi lam viéc véi Poan kiém tra theo ding yéu cau vé noi
dung kiém tra; g bao cao phuc vu cong tac kiém tra vé Vian phong Bo trudc 05
ngay lam viéc ké tir ngay Poan ki€ém tra dén lam viéc.

b) Phdi hop chat ché véi Poan kiém tra trong qué trinh Poan thyc hién
kiém tra tai co quan, don vi.

C) T chic thyc hién nghiém tuc géc noi dpng két luan ctia Poan kiém tra;
chan chinh, khac phuyc kip thoi cac thiéu sot (néu co) trong cong tac kiém soat
TTHC, thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong tai co quan, don vi va bao
cao két qua thyc hién két luan kiém tra cho Poan kiém tra.

3. Kinh phi kiém tra

Thuc hién theo quy dinh hién hanh tir nguén kinh phi kiém soat TTHC da
duogc phé duyét ndm 2023; cac co quan cu thanh vién tham gia phuc vu Poan
kiém tra bo tri va quyét toan kinh phi theo quy dinh cta nha nudc./.

BOQ NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON



Phu luc

PE CUONG BAO CAO CONG TAC KIEM SOAT THU TYC HANH
CHINH THEO KE HOACH KIEM TRA NAM 2023
(Kém theo Quyét dinh s6 /OP-BNN-VP ngay thang nam 2023
ciia B6 Néng nghiép va Phat trién néng thén )

_ L TINH HINH, KET QUA THUC HIEN KIEM SOAT THU TUC
HANH CHINH TAI PON VI

1. Cong tic chi dao, diéu hanh va t6 chirc thuc hién ciia don vi

- Viéc chi dao, ban hanh cac van ban trién khai thyc hién, huéng dan thuc
hién nhiém vu kiém soat TTHC; t6 churc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong (cac hinh thure da thuc hién, loai van ban da ban hanh...);

- Tinh hinh bd tri va st dung kinh phi cho hoat dong kiém soat TTHC, B
phan Mot cura;

- Xay dung va thyc hién Ke hoach s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét ciia don vi dang con hiéu lyc;

- Chi dao thuc hién theo huéng dan tai Vin ban s6 7245/BNN-VP ngay
31/10/2022 vé viéc thuc hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cua
Chinh phu vé diy manh cai cach TTHC va hién dai hoa phuong thic chi dao diéu
hanh phuc vu nguoi dan va doanh nghiép; Vin ban s6 4357/BNN-VP vé viéc thyuc
hién bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat lvgng phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong
dién tu.

2. Panh gia tic dong, tinh toin chi phi tudn thi TTHC, lay y kién va
tham dinh dv 4n, dv thao viin ban quy pham phap luit ¢6 quy dinh vé TTHC

oo Vjéc to cbﬁ’c thyc hién danh gid tdc ddng, tinh toan chi phi tuan tha TTHC,
lay y ki€n va tham dinh du an, dy thao van ban quy pham phap luét theo quy dinh
(bi€éu mau, thoi diém ...);

- S6 lwong van ban quy pham phap luat c6 quy dinh TTHC da thyc hién danh
gia tac dong, tinh todn chi phi tuan thu TTHC, xin ¥ kién gop y, thdm dinh noi
dung TTHC;

- S6 lwong van ban quy pham phép luat c6 quy dinh TTHC chua thuc hién
danh gid tdc dong, tinh toan chi phi tuan thu TTHC, xin y kién gop y, tham dinh
nodi dung TTHC;

- Péi tuong truc tiép thuc hién viéc danh gia tac dong (nguoi tham gia dau
moi kiém soat TTHC hay ngudi tham gia soan thdo van ban quy pham phép luat).



3. Cong bd, cong khai TTHC

- Viéc cong bd TTHC (S luong vin ban quy pham phap luét c6 quy dinh
TTHC da thyc hién cong b TTHC dung thoi han, khéng dung thoi han quy dinh;
sO lugng vian ban quy pham phép luat c6 quy dinh TTHC, chua thyc hién cong bd
TTHC,...);

- Vi€e cong khai TTHC: kiém tra vé tinh day du, thuong xuyén, r6 rang,
dung dia chi, d& tiép can, d& khai thac, sir dung trong viéc niém yét cac TTHC,
theo Quyét dinh cong bd TTHC, tai cac don vi truc tiép tiép nhan va giai quyét
TTHC cho t6 chirc, ca nhan.

4. Ra soat, danh gia TTHC, TTHC ngi bo

Viéc ra soat, danh gia TTHC, TTHC noi bo theo Ké hoach cua B9, don vi;
tong s6 TTHC, TTHC noi bd duogc tién hanh ra soat; viée xtr 1y két qua sau ra
soat; s6 TTHC, TTHC noi b, VBQPPL dé xuat, kién nghi cip c6 tham quyén sira
ddi, bd sung hodc huy bd, quy dinh moi.

5. To chirc B§ phin Mot cira; tiép nhén, giai quyét, tra két qua TTHC
tai B phan Mot cira

- Viée t6 chirc B phan Mot ctra cia cac don vi (ban hanh Quy ché to chirc
hoat dong tai by phan Mot ctra, thanh 1ap Bo phan Mot ctra, cir can bd, cong chure
lam viéc tai BO phan Mot ctra, bo tri vi tri, trang thiét bi).

- Viéc t6 chirc thyc hién Quyét dinh s6 2237/QD-BNN-VP ngay 24/5/2021
vé viéc ban hanh Ké hoach thyc hién Pé 4an d6i mai thuc hién co ché mot cua,
mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC tai Bo Nong nghiép va Phat trién nong
thon; to chirc thuc hién cac quy dinh tai Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thye hién co ché mot cua, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC; ; Nghi dinh so 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phu
ve vi€e stra d6i, bo sung mot sd diéu ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP; Thong tu
s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia Van phong Chinh pha huéng dan thi
hanh mét s6 quy dinh ciia Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia
Chinh pha vé thuc hién co ché mot cua, mot ctra lién thong trong giai quyét
TTHC.

- Vi€c cong khai TTHC: kiém tra vé tinh day du, thuong xuyén, 1 rang,
dung dia chi, dé tiép can, dé khai thac, sir dung trong viéc niém yét cac TTHC
theo Quyét dinh cong bd TTHC tai cac don vi truc tiép tiép nhan va giai quyét
TTHC cho t6 chirc, c4 nhan.

- Viéc xay dung quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét TTHC trén Hé
théng thong tin Mot ctra dién tur ctia B, Céng dich vu cong cua Bo theo quy dinh;
quan ly, khai thac, sir dung Cong Dich vu cong Hé thdng thong tin Mot cira cia
Bo theo Quyét dinh sd 5094/Qb-BNN-VP ngay 15/12/2020 cua B9 truong Bo
Néng nghiép va Phat trién nong thon ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh, khai
thac str dung Cong Dich vu cong va Hé thong thong tin Mot cira dién tir caa Bo
Nong nghiép va Phat trién nong thon;
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- Sé lugng hod so TTHC da duoc thyuc hién tai Bo phan Mot cira (s6 luong
gidi quyét ding han, qua han, 1y do qua han).

- Viée luu tai don vi thuc hién TTHC: vé sb lugng hd so, thanh phﬁn hd so,
thoi han giai quyét 50 v61 noi dung cong bd, cong khai va cac quy dinh cua phap
luat; déng thoi yéu cau can bod tlep nhén va giai quyét TTHC giai trinh nguyén
nhan luu khong dung cac thanh phan hd so so véi quy dinh, giai quyét qua thoi
han quy dinh.

- Viéc danh gia chét luong giai quyét TTHC do Bo cung cap va do dia
phuong cung cép thudc tham quyén quan ly ctia B va cong khai ket qua, danh
gia muc do hai 10ng cua t6 chirc, ca nhan trong qua trinh giai quyét TTHC trén
trang thong tin dién tir cia don vi theo Quyét dinh s6 4876/QD-BNN-VP ngay
19/12/2019 ban hanh mAu phiéu danh gia viéc giai quyét TTHC thyc hién tai cac
don vi thudc B6 Nong nghiép va Phat trién nong thon, Quyét dinh sé 766/QD-
TTg ngay 23/06/2022 cua Tha tudng Chinh phu phé duyét Bo chi sé chi dao, diéu
hanh va danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién
TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moéi trudong dién tur.

6. To chirc cung cép dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong
ich
- Viéc t6 chire tiép nhan, giai quyét, tra ket qua TTHC qua dich vu cong tryc

tuyén, dich vu buu chinh cong ich: cach trién khai, viéc t6 chirc thuc hién, kho
khin, vuéng méc trong qua trinh thuc hién;

- S(‘; luong ho so TTHC d3 thuc hién dich vu buu chinh cong ich (sé lugng
giai quyét ding han, qua han, Iy do qué han);

- S(A:) luong hd so TTHC giai quyét qua dich vu cong truc tuyén (sé luong
giai quyét dung han, qua han, Iy do qué han);

- Viéc luu trit dién tir hd S0 gidl quyet TTHC; thyc hién s6 hoa két qua giai
quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét cua don vi dang con hiéu theo Nghi
dinh sb 45/2020/ND-CP.

7. V@& viée tiép nhin, xir Iy phan anh, kién nghi ciia c4 nhén, to chirc vé
quy dinh hanh chinh

- Viéc thyc hién ghi chép tai S6 theo dbi; cong b6 sb dién thoai duong day
nong;...

- Téng ) phan anh, kién nghi da tiép nhén, trong do: s0 phan anh, kién nghi
v€ quy dinh hanh chinh; s6 phan anh ki€n nghi vé hanh vi hanh chinh (néu rd hinh
thirc ma ca nhan, t6 chirc da phan anh, kién nghi, VD: bang van ban...);

- Tinh hinh, két qua xur ly: s6 phan anh, kién nghi da chuyén xt 1y, s6 phan
anh kién nghi da co6 két qua xur 1y.
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8. Viéc tuyén truyén, ché do thong tin, bao cao va cac ndi dung khac

- K& hoach va tinh hinh trién khai thuc hién truyén thong hd tro cong tac
kiém soat TTHC bao gom ca truyén thong ndi b va thong qua cac phuong tién
thong tin dai chiing; cac hinh thic cu thé da dugc thuc hién dé quan triét, trién
khgi, tuyén truyén, pho bién chu truong, chinh sach, phéap luat vé cai cach TTHC,
kiém soat TTHC;

- Coéng tac tap huan, bdi dudng nghiép vu cho can bd, cong chirc (néu 16 sd
lugng);

- Viée thyc hién ché do thong tin, bdo cao vé tinh hinh, két qué thyc hién
kiém soat TTHC;

- Vi€c khen thuong, xir Iy can bg, cong chirc, vién chire vi pham quy dinh vé
giai quyet TTHC.

II. PANH GIA CHUNG

1. Danh gia chung vé hiéu qua cong tac kiém soat TTHC, t6 chire thuc hién
giai quyet TTHC trén céc linh vuc thudc tham quyén quan 1y cua don vi bao céo
(thuan lgi va kho khan).

2. Ty danh gia mire d6 hoan thanh cong tac to chirc thyc hién nhiém vu kiém
soat TTHC, giai quyét TTHC cua don vi.

3. banh gia nhimg kho khan, vudng mic, ton tai, han ché tai don vi trong
cong tac to chuc thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC, giai quyét TTHC:

- Néu cu thé nhimg kho khan, vudng mic, ton tai, han ché tai don vi trong
cong tac to chure thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC, giadi quyét TTHC;

- Phan tich r0 nguyén nhan chu quan, khach quan cua nhirng kho6 khan, vudng
mac, ton tai, han ché, nguyén nhan.

III. PE XUAT, KIEN NGHI

1. Kién nghi co quan c6 tham quyén nghién ctru bo sung, diéu chinh chinh
sach, phap luat vé nhiém vu kiém soat TTHC, thyc hién giai quyét TTHC (néu
phéat hién nhiing ton tai, bat cap).

2. Kién nghi co quan ¢6 thAm quyén huéng dan thuc hién cac quy dinh cta
phap luat vé TTHC (néu c6 vudng mac).

3. Pé xuét cac giai phap, sang kién, cach lam hay, mé hinh méi gép phan
nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac giai quyét TTHC nham khac phuc nhing
kho khan, vuong mac.

4. Cac ndi dung cu thé khac can dé xuit, kién nghi.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

Néu khai quat phuong hudng, nhiém vu cta co quan, don vi thuc hién trong
thoi gian to1./.



